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Gemeinsame

Tarifbestimmungen

der Verkehrsunternehmen im Rhein-Nahe
Nahverkehrsverbund (RNN) - RNN-Tarif

1. Geltungsbereich

1.1. Geltungsbereich des Verbundtarifes des

Rhein-Nahe Nahverkehrsverbundes

Die Tarifbestimmungen gelten fiir die Beforderung von Personen,
Sachen und Tieren auf allen Linien und Linienabschnitten der
Verkehrsunternehmen innerhalb des Rhein-Nahe Nahverkehrs-
verbundes (RNN), dessen raumliche Abgrenzung in dem jeweils
gliltigen Wabenplan dargestellt ist (RNN-Verbundgebiet). Beson-
derheiten hierzu sind in Punkt 1.2 und 1.3 aufgefiihrt. Sie gelten auf
den Strecken der Deutschen Bahn AG nur in den Ziigen des Nah-
verkehrs (Produktklasse C: IRE, RE, RB, S); Abweichungen hiervon
konnen im Fahrplan oder durch Aushang bekanntgegeben werden.

Sie gelten nicht in Ruftaxiverkehren; Abweichungen hiervon kon-
nen im Fahrplan oder durch Aushang bekanntgegeben werden.

1.2. Ubergangsbereich Mainz/Wiesbaden

Der Ubergangsbereich Mainz/Wiesbaden umfasst die GroRwa-

be 300 inklusive des Sondertarifgebiets Ebersheim (901). Fiir Fahr-
karten mit Start und Ziel nur innerhalb der GroRwabe 300 (Mainz/
Wiesbaden) gilt der Tarif des Rhein-Main-Verkehrsverbundes.

Fiir Fahrkarten aus dem restlichen RNN-Tarifgebiet in die GroB-
wabe 300 und umgekehrt gilt der RNN-Tarif. Im RNN-Tarif wird die
GroRwabe 300 als 2 Waben gezahlt.

Flir Fahrkarten aus dem Sondertarifgebiet Ebersheim (901) nur in
Richtung oder Gber Wabe 312 wird dieses Sondertarifgebiet nur
als eine Wabe gezahlt. Fiir Fahrten nur innerhalb des Sondertarif-
gebietes Ebersheim gilt unverandert der RMV-Tarif.

1.3. Ubergangsbereich Alzey/Worms

Der Ubergangsbereich Alzey/Worms ist im Wabenplan farblich ab-
gegrenzt dargestellt. Er umfasst die Waben 350 (auBer Albig), 360,
361, 362, 364, 370, 372, 374, 375, 377, 380, 381, 383.

Fiir Fahrkarten mit Start und Ziel nur innerhalb des Ubergangs-
bereiches Alzey/Worms gilt der Tarif des Verkehrsverbundes
Rhein-Neckar (VRN). Fiir Fahrkarten aus dem restlichen RNN-Ta-
rifgebiet in diesen Ubergangsbereich und umgekehrt gilt der
RNN-Tarif.
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2. Tarifsystem

Fir die Preisbildung ist der Tarifraum in Flachenzonen (Waben)
eingeteilt. Die Kennzeichnung der Waben erfolgt durch Waben-
nummern.

3. Fahrpreis

3.1. Fahrpreisermittlung

Fahrpreise und deren Stufen ergeben sich aus der Fahrpreistafel.
Der Fahrpreis richtet sich nach der Anzahl der tatsachlich durch-
fahrenen Waben. Dies gilt auch bei Fahrten zu Zielen innerhalb
einer Wabe, die jedoch nur iiber eine andere Wabe erreichbar sind.

Waben, die bei der Fahrt mehrmals beriihrt werden, werden bei
der Preisbhildung nur einmal berechnet.

Beginnt oder endet eine Fahrt an einer Haltestelle, die auf einer
Wabengrenze liegt, so zahlt diese Haltestelle zu der Wabe, in wel-
che die Fahrt fiihrt bzw. aus welcher die Fahrt kommt.

Wird eine Tageskarte auf einer Tarifgrenze geldst, ermittelt sich
die Ausgangswabe danach, in welche Wabe die erste Fahrt fiihrt.

Werden 10 oder mehr Waben durchfahren und nach RNN-Tarif
gelost, so ist die Fahrkarte, sofern nicht gesondert geregelt, fiir das
gesamte RNN-Gebiet inklusive der unter Punkt 1 genannten Uber-
gangsbereiche als Netzkarte giiltig. Beim Losen einer Zeitkarte der
Preisstufe 10 kann auch anstatt der Wabennummern ,RNN-Ver-
bundnetz” bzw. ,Netz“ eingetragen werden.

3.2. Sonstige Grundsatze

Im Zeitkartenbereich konnen bei gleicher Wabenanzahl auch meh-
rere Wege zwischen Start- und Zielort benutzt werden. Die dabei
benutzbaren Fahrtwege sind durch den Eintrag entsprechender
Wabennummern (sog. Uberwaben) auf der Fahrkarte kenntlich zu
machen. Bei unterschiedlicher Wabenzahl ist der langere Weg zu
bezahlen. Die bei der Fahrt durchfahrenen Waben miissen grund-
satzlich aneinander grenzen.

3.3. Ein-/ausbrechender Verkehr in der

GroBwabe Mainz/Wiesbaden

Fiir den Verkehr aus oder nach GroBwaben werden fiir die
GroBwabe immer zwei Waben berechnet.
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3.4. Kinder
Die in der Fahrpreistafel angegebenen Kinderfahrpreise gelten fiir
Kinder von 6 bis einschlieBlich 14 Jahren.

Kinder unter 6 Jahren werden nur in Begleitung einer Aufsichts-
person mit giiltiger Fahrkarte unentgeltlich befordert. Eine Auf-
sichtsperson kann bis zu 3 Kinder unter 6 Jahren unentgeltlich mit-
nehmen. Ansonsten ist der Fahrpreis fiir Kinder zu entrichten.
Abweichungen von diesen Bestimmungen sind bei den jeweiligen
Fahrkartenregelungen aufgefuhrt.

Bei Kindergruppen (z.B. Kindergartengruppen) ist auch fiir Kinder
ab 3 Jahren ein Fahrpreis zu entrichten. Fiir Kindergartengruppen
siehe auch 9.3. ,Gruppen-Tageskarte fiir Kindergartengruppen®.

4, Fahrkarten
Fahrkarten des Verbundtarifs sind:

4.1. Regelfahrkarten
Einzelfahrkarte
Einzelfahrkarte BahnCard
Mehrfahrtenkarte

4.2. Regelfahrkarten mit unbeschrankter Fahrtenzahl
RNN-Single-Tageskarte fiir eine Person
RNN-Gruppen-Tageskarte fiir Gruppen von bis zu 5 Personen

4.3. Zeitfahrkarten
Wochenkarte flir Jedermann
Wochenkarte im Ausbildungsverkehr
Monatskarte fiir Jedermann
Monatskarte im Ausbildungsverkehr
9 Uhr-Monatskarte
Jahreskarte fiir Jedermann
Jahreskarte im Ausbildungsverkehr
Jahreskarte 9UhrAbo extra
Ertragsgesicherte Gruppen(halb)jahreskarte
(z.B. JobTicket, SemesterTicket)

4.4, Besondere Tarifangebote
Besondere Tarifangebote gemaR Anlage 6.
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5. Einzelfahrkarten

5.1. Giiltigkeit von Einzelfahrkarten

Einzelfahrkarten gelten fiir eine Fahrt und berechtigen zum Um-
steigen. Sie sind zu entwerten, falls sie nicht bereits entwertet aus-
gegeben werden. Entwertete Einzelfahrkarten sind nicht iibertrag-
bar. Umweg-, Rund- oder Riickfahrten sind nicht erlaubt.

Das Zusammensetzen des erforderlichen Fahrpreises durch Ent-
wertung mehrerer Einzelfahrkarten ist unzulassig.

5.2. Anerkennung der BahnCard im RNN

Im RNN werden alle BahnCard-Produkte zum Erwerb ermaRigter
Einzelfahrkarten anerkannt. Das Vorliegen einer BahnCard be-
rechtigt den Inhaber zum Losen einer ermaligten Einzelfahrkarte
BahnCard fiir Erwachsene und Kinder. Einzelfahrkarten BahnCard
sind nur in Verbindung mit der BahnCard giiltig.

6. Mehrfahrtenkarten

Es werden nur fiinf unentwertete Mehrfahrtenkarten (Abschnitte)
bzw. Stiickzahlen eines Mehrfachen von flinf zusammen ausgege-
ben. Einzelne Abschnitte diirfen nicht verkauft werden.

Ein Abschnitt berechtigt zu einer Fahrt und gilt nur fiir eine Person
innerhalb des aufgedruckten Giiltigkeitsraumes (Wabenzahl). Er ist
unverziiglich bei Fahrtantritt zu entwerten. Die Entwertung ist nur
an den entsprechenden Entwertern innerhalb des Giiltigkeitsberei-
ches des RNN-Verbundtarifs moglich. Bei nachweislichen Defekten
des Entwerters ist der Abfahrtsort, das Datum und die Abfahrtszeit
entsprechend unausloschlich vor Fahrtantritt durch den Kunden
aufzubringen (gilt nur fiir Fahrten mit Schienenfahrzeugen der
Eisenbahnverkehrsunternehmen). Das Zusammensetzen des er-
forderlichen Fahrpreises durch Entwertung mehrerer Abschnitte ist
unzuldssig. Eine Erstattung fiir Nichtausnutzung findet nicht statt.
Bei Preisanderungen gelten die Abschnitte noch sechs Monate
nach dem Tag der Preisanderung weiter.

Die Fahrpreise ergeben sich aus der Preistafel. Im Ubrigen gelten
die Bestimmungen fiir Einzelfahrkarten nach Absatz 5.

7. Entfallen
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8. Geltungsdauer

Regelfahrkarten mit beschrankter Fahrtenzahl gelten ab
Entwertung

in der Preisstufe 1, 2, 21, 31, 41 90 Minuten

in den Preisstufen 23,3, 4und 5 180 Minuten

in den Preisstufen 6 bis 8 240 Minuten

in den Preisstufen 9 bis 10 300 Minuten
Fahrtunterbrechungen sind innerhalb der Geltungsdauer zulassig.

Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Aus-
nahmen sind nur aus fahrplan- oder betriebsbedingten Griinden
(z.B. groBere Umstiegszeiten auf den nachsten Anschluss, Verspa-
tungen) erlaubt.

9. RNN-Tageskarten (Single- bzw. Gruppen-Tageskarten)
9.1. Allgemeine Bestimmungen
Die RNN-Single-Tageskarte ist gliltig fiir eine Person.
Mit einer RNN-Gruppen-Tageskarte konnen Gruppen von bis zu
5 Personen fahren. Kinder ab 3 Jahren zahlen dabei als 1 Person.

Die RNN-Tageskarten werden fiir alle Preisstufen und fiir das Ver-
bundnetz (Preisstufe 10) gem. Preistafel ausgegeben. Der jeweilige
Geltungsbereich wird durch die Wabe bestimmt, in der die Karte
ausgegeben worden ist.

9.2. Geltungsdauer

Die RNN-Single- und Gruppen-Tageskarten berechtigten zu be-
liebig vielen Fahrten im jeweiligen Geltungsbereich innerhalb der
Geltungsdauer. Die Karten gelten am eingetragenen Geltungstag
vom Zeitpunkt der Ausgabe bis zum Betriebsschluss (4.00 Uhr des
folgenden Tages).

9.3. Gruppen-Tageskarte fiir Kindergartengruppen
Handelt es sich bei der Gruppe um eine Kindergartengruppe,
so kann diese mit einer entsprechend der Wabenzahl gelosten
Gruppen-Tageskarte mit jeweils maximal 15 Personen, davon
hochstens 5 Betreuer, fahren. Kinder jeden Alters zahlen hier als
1 Person. Voraussetzung ist eine schriftliche Bestatigung des Kin-
dergartens, welche

Name und Sitz der Einrichtung,

Unterschrift der Kindergartenleitung

sowie Angaben des Reisedatums beinhaltet.
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Die Fahrt sollte beim entsprechenden Verkehrsunternehmen eine
Woche vorher angemeldet werden.

9.4. Anmeldung von Gruppenfahrten

Die Fahrt mit groBeren Gruppen (ab 10 Personen) sollte zur Siche-
rung der Beforderung mindestens drei Werktage vorher bei dem
jeweiligen Verkehrsunternehmen angemeldet werden. Anspruch
auf Beforderung besteht ausschlieBlich im Rahmen der vorhande-
nen Platzkapazitaten.

9.5. Benutzung der 1. Klasse

Bei der Benutzung der 1. Klasse der Eisenbahnverkehrsunterneh-
men ist pro Fahrt und Person ein Zuschlag gemaR Absatz 19 der
Tarifbestimmungen zu losen.

10. Zeitkarten

10.1. Raumlicher Geltungsbereich

Die Ausgabestelle tragt in die Zeitkarte den raumlichen Geltungs-
bereich in Form der Wabennummern nach Angaben des Fahrgastes
ein. Fiir GroBwaben kann anstelle der Wabennummern der Stadt-
name eingetragen werden.

Innerhalb ihres raumlichen Geltungsbereiches berechtigen Zeit-
karten zu beliebig vielen Fahrten mit unbeschrankter Umsteige-
berechtigung.

Beim Losen einer Zeitkarte der Preisstufe 10 wird anstatt der
Wabennummern ,RNN-Verbundnetz“ bzw. ,Netz" eingetragen.

10.2. Entfallen

10.3. Benutzungsberechtigung

Die rechtmaRige Benutzung von Zeitkarten, die nicht libertragbar
sind, ist auf Verlangen durch Vorlage eines amtlichen Ausweises
und gegebenenfalls durch Wiederholung der Unterschrift nachzu-
weisen.

10.4. Giiltigkeit und Preisberechnung bei Tarifanderungen
Wochenkarten, Monatskarten und Jahreskarten im Barverkauf, die
vor einer Tariferhohung erworben wurden, gelten bis zum Ende
der vorgesehenen Laufzeit. Eine Nacherhebung findet nicht statt.
Flr Zeitkarten, die im Abonnementverfahren ausgegeben werden,
findet eine Anpassung der Abbuchungsbetrage statt.
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Die Einzugsermachtigung schlieRt das Einverstandnis zur Anderung
der monatlichen Abbuchungen gegeniiber dem kontofiihrenden
Kreditinstitut ein.

10.5. Mitnahmeregelung bei Zeitkarten

Flir ausgewahlte Zeitkarten besteht folgende Mitnahmeregelung:
Von Montag bis Freitag ab 19.00 Uhr bis zum folgenden Tag 4.00 Uhr
und an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen in
Rheinland-Pfalz ganztagig berechtigen ausgewahlte Zeitkarten zur
Mitnahme von 4 weiteren Personen oder einem Erwachsenen und
allen eigenen Kindern bis einschlieBlich 14 Jahre ohne Aufpreis.

11. Wochenkarten
Wochenkarten gelten in dem auf der Karte angegebenen Zeitraum
von sieben aufeinander folgenden Tagen.

Es gilt die Mitnahmeregelung fiir Zeitkarten gemaR 10.5.
Wochenkarten sind iibertragbar.

12. Monatskarten

Monatskarten gelten vom ersten Giiltigkeitstag bis 12.00 Uhr des
gleichen Tages des Nachmonats.

Es gilt die Mitnahmeregelung fiir Zeitkarten gemaf 10.5.

Monatskarten sind libertragbar.

13. Wochen- und Monatskarten im Ausbildungsverkehr
13.1. Ausgabe an bestimmte Personengruppen

Wochen- und Monatskarten im Ausbildungsverkehr werden nur fiir
die Strecken zwischen Wohn- und Ausbildungsort ausgegeben.

(1) Berechtigte Personen sind:
1. schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres
2. nach Vollendung des 15. Lebensjahres

a) Schiilerinnen und Schiiler sowie Studierende 6ffentlicher, staat-
lich genehmigter oder staatlich anerkannter privater allgemein-
bildender Schulen, berufsbhildender Schulen, Einrichtungen des
zweiten Bildungsweges sowie Hochschulen oder Akademien mit
Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volkshochschulen, Heim-
volkshochschulen;

11



RNN Tarifbestimmungen

b) Personen, die Schulen in freier Tragerschaft oder sonstige priva-
te Bildungseinrichtungen, die nicht unter Buchstabe ,a“ fallen,
besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser Schulen oder
Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind
oder sofern der Besuch dieser Schulen und sonstigen privaten
Bildungseinrichtungen nach dem Bundesausbildungsforde-
rungsgesetz forderungsfahig ist;

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen
Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen Er-
werb der Qualifikation der Berufsreife oder des qualifizierten
Sekundarabschlusses | besuchen;

d) Austauschschiilerinnen und Austauschschiiler;

e) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne
des Berufsbildungsgesetzes oder in einem anderen Vertragsver-
haltnis im Sinne des § 26 des Berufsbildungsgesetzes stehen,
sowie Personen, die in einer Einrichtung auerhalb der betrieb-
lichen Berufsaushildung im Sinne des § 43 Abs. 2 des Berufs-
bildungsgesetzes oder des § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung
ausgebildet werden;

f) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungs-
lehrgang besuchen;

g) Praktikantinnen und Praktikanten sowie Volontarinnen und
Volontare, sofern die Ableistung eines Praktikums oder
Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich
geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule
nach den fiir Ausbildung und Studium geltenden Bestimmun-
gen vorgesehen ist;

h) Beamtenanwarterinnen und Beamtenanwarter im Vorberei-
tungsdienst zum ersten bis dritten Einstiegsamt, Praktikantin-
nen und Praktikanten sowie Personen, die durch Besuch eines
Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fiir die Zulassung als
Beamtenanwarterin oder Beamtenanwarter im Vorbereitungs-
dienst zum ersten bis dritten Einstiegsamt erst erwerben
missen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von der Verwaltung
erhalten;

i) Teilnehmerinnen und Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen
Jahr oder an einem freiwilligen dkologischen Jahr, am Bundes-
freiwilligendienst oder an vergleichbaren sozialen Diensten;
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(2) Die Berechtigung zum Erwerb von Zeitfahrausweisen des Aus-
bildungsverkehrs hat sich das Verkehrsunternehmen von den in
Absatz 1 genannten Personen nachweisen zu lassen. In den Fallen
des Absatzes 1 Nr. 2 Buchst. a bis h geschieht dies durch Vorlage
einer Bescheinigung der Aushildungsstatte oder der ausbildenden
Person, in den Fallen des Absatzes 1 Nr.2 Buchst. i durch Vorlage
einer Bescheinigung des Tragers der jeweiligen sozialen Dienste.
In der Bescheinigung ist zu bestatigen, dass die Voraussetzung des
Absatzes 1 Nr.2 gegeben ist. Die Bescheinigung gilt l[angstens fiir
ein Jahr.

13.2. Giiltigkeit

Wochenkarten und Monatskarten im Ausbildungsverkehr sind nur
zusammen mit einem Berechtigungsausweis (Kundenkarte Ausbil-
dung) giiltig und sind nicht Gibertragbar. Der Berechtigungsausweis
wird von den Ausgabestellen nach Feststellung der Berechtigung
kostenfrei ausgegeben. Der Berechtigungsausweis ist mit vollem
Namen unausloschlich zu unterschreiben. Er ist bei allen Fahrten
mitzufiihren und dem Personal auf Verlangen vorzuzeigen. Die
Zeitkarte ist vom Inhaber mit vollem Namen unausloschlich zu
unterschreiben.

Der Giiltigkeitszeitraum der Fahrkarte ergibt sich aus Absatz 11.
(Wochenkarte) bzw. Absatz 12. (Monatskarte). Der Berechtigungs-
ausweis endet am 30.09. eines jeden Jahres sowie beim Wegfallen
der Berechtigungsvoraussetzungen.

Der Ubergang in die 1. Klasse im Schienenverkehr ist nicht gestattet.

14. 9 Uhr-Karten

9 Uhr-Karten gelten nur fuir Fahrten montags bis freitags ab

9.00 Uhr sowie samstags, sonn- und feiertags (in Rheinland-Pfalz)
ganztagig.

14.1. 9 Uhr-Monatskarten
9 Uhr-Monatskarten gelten vom ersten Giltigkeitstag bis 12.00 Uhr

des gleichen Tages des Nachmonats.

Es gilt die Mitnahmeregelung fiir Zeitkarten gemafR 10.5.
Die 9 Uhr-Monatskarte ist Uibertragbar.
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14.2. 9UhrAbo extra-Jahreskarte

14.2.1. Aligemeine Regelungen:

Die Jahreskarte 9UhrAbo extra ist eine personliche Jahreskarte
mit Lichtbild ohne Mitnahmeregelung, die flir 3 Geltungsbereiche
ausgegeben wird:

Geltungsbereich 1: bis zu 2 Preisstufen

Geltungsbereich 2: bis zu 4 Preisstufen

Geltungsbereich 3: ab 5 Preisstufen (Netzwirkung)

Der jeweilige Geltungsbereich wird durch die Wabe bestimmt,

in der die Karte ausgegeben worden ist (Startwabe). Ausgehend
von dieser Startwabe ist sie entsprechend der jeweils gelosten
Preisstufe in alle Richtungen giiltig, sofern ein direkter Linienweg
vorhanden ist.

Die entsprechenden Preise je Geltungsbereich ergeben sich aus
der aktuellen Preistafel. Das Ticket ist sowohl im Barverkauf als
auch im Jahresabo erhaltlich.

14.2.2. Vorzeitige Kiindigung der Jahreskarten

Wird die 9UhrAbo extra-Jahreskarte vor Ablauf eines Jahres gekiin-
digt, so gelten die Bestimmungen des Absatzes 15.3.2 sinngemaR.
Dabei wird zu dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen
dem Abonnementpreis und dem entsprechenden 9 Uhr-Monats-
karten-Preis flir den zuriickliegenden Zeitraum erhoben. Fiir den
Geltungsbereich 1 ist dies der 9 Uhr-Monatskartenpreis fiir Preis-
stufe 2, fiir den Geltungsbereich 2 der 9 Uhr-Monatskartenpreis fiir
Preisstufe 4 und fiir den Geltungsbereich 3 der 9 Uhr-Monatskar-
tenpreis fiir Preisstufe 10 (Netz).

15. Jahreskarten

15.1. Aligemeine Regelungen

Ausgegeben werden iibertragbare Jahreskarten in 12 Monats-
abschnitten sowie personliche Jahreskarten mit Lichtbild.

Die Karten konnen bei bestimmten Verkehrsunternehmen sowohl
bar (Jahresbetrag) als auch im Abonnement bezogen werden.

Es gilt die Mitnahmeregelung fiir Zeitkarten gemaR 10.5.
15.2. Barverkauf
Jahreskarten konnen auch mit Vorauszahlung an bestimmten Ver-

kaufstellen erworben werden. Die Jahreskarte wird nach Eingang
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der Zahlung ausgehandigt. Es werden 12 Monatsfahrkarten bzw.
die personliche Jahreskarte zum Abonnementpreis ausgegeben.
Der Kunde hat die ausgehandigten Fahrkarten auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zu tiberpriifen. Beanstandungen sind umgehend
der Ausgabestelle anzuzeigen.

Eine Nacherhebung bei Tarifanpassungen findet nicht statt.
Die Preise ergeben sich aus der Preistafel.

15.3. Abonnementbestimmungen

15.3.1. Aligemeine Bestimmungen

Jahreskarten werden im Abonnementverfahren ausgegeben, sofern
ein Bestellschein mit Einzugsermachtigung/SEPA-Lastschrift-
mandat und Zustimmung zur Bonitatspriifung vorgelegt wird.

Die Teilnahme am Abonnemetverfahren ist an die Voraussetzung
geknlipft, dass die Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats vor-
liegt. Dauerauftrage oder Einzeliiberweisungen sind nicht moglich.
Abweichend von der 14-Tage Pre-Notifikation, basierend auf dem
SEPA-Lastschriftverfahren, wird eine Vorabankiindigungsfrist von
zwei Tagen fiir die Durchfiihrung von Lastschriften vereinbart. Die
Mandatsreferenz auf Basis des SEPA-Lastschriftverfahrens wird
bei/vor der ersten Abbuchung oder im Rahmen der Pre-Notifi-
kation mitgeteilt. Die Teilnahme am Einzugsermachtigungsver-
fahren/SEPA-Lastschriftverfahren kann bei nicht ausreichender
Bonitat verweigert werden. Vertragspartner ist der im Bestellschein
angegebene Kontoinhaber. Das jeweilige Fahrgeld wird monatlich
im Voraus bis auf weiteres, jedoch mindestens fiir die Dauer von
12 Monaten von einem Girokonto bei einem in Deutschland an-
sassigen Kreditinstitut abgebucht.

Das Abonnement kann an jedem 1. eines Monats begonnen
werden, wenn bis zum 15. des Vormonats der Bestellschein mit
Einzugsermachtigung vorliegt.

Der Abonnementvertrag kommt mit der Zusendung oder Aus-
handigung der Fahrkarte zustande. Es werden 12 Monatsfahr-
karten zum Abonnementpreis ausgegeben. Der Kunde hat die
ausgehandigten Fahrkarten auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu
lberpriifen. Beanstandungen sind umgehend der Ausgabestelle
anzuzeigen.

Das Abonnement gilt fiir mindestens 12 Monate. Wenn es nicht ge-
kiindigt wird, verlangert es sich um weitere 12 Monate, wobei dem

Kunden unaufgefordert weitere Fahrkarten zugeschickt werden.
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Der monatliche Abonnementpreis ergibt sich aus der Preistafel.

15.3.2. Kiindigung des Abonnements, Preisanderungen

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats
gekiindigt werden. Die Kiindigung muss schriftlich bis zum 15. des
Monats erfolgen. Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monats-
frist gekiindigt, so wird zu dem Abonnementpreis der Unter-
schied zwischen dem Abonnementpreis und einer allgemeinen
Monatskarte bzw. 9 Uhr-Monatskarte (siehe Absatz 14.2.2.) fiir
den zuriickliegenden Zeitraum erhoben. Dies gilt nicht, wenn der
Kunde mindestens ein Jahr fortlaufend am Abonnementverfahren
teilgenommen hat. Es gilt ebenfalls nicht, wenn der Kunde ver-
storben ist.

Bei Preisanderungen werden die Monatsbetrage ab dem Ande-
rungszeitpunkt angepasst. Zum Zeitpunkt der Preisanderung ist
eine auBerordentliche Kiindigung bis zum 15. des Monats, welcher
der ordentlichen Bekanntmachung der Preisanderung folgt, mog-
lich. In diesem Falle werden Nachforderungen nicht erhoben. Die
Fahrkarte(n) ist (sind) bis spatestens 5 Tage nach Kiindigungster-
min per Einschreiben an die Ausgabestelle zu senden oder person-
lich abzugeben. Bei verspateter Riickgabe kann fiir den Zeitraum
bis zur Riickgabe an die Ausgabestelle das Beforderungsentgelt in
Rechnung gestellt werden.

Bei nicht erfolgter Riickgabe besteht die Zahlungspflicht bis zum
Ende der 12-Monatsfrist.

15.3.3. Abbuchung
Der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf
dem vorgesehenen Konto zu jedem Monatsbeginn bereitzuhalten.

Ist eine fristgemaBe Abbuchung unter diesen Bedingungen nicht
moglich, insbesondere wegen mangelnder Kontodeckung, nicht
anerkanntem SEPA-Lastschriftverfahren, widerrufenem SEPA-Last-
schriftmandat, so kann das Verkehrsunternehmen nach vergeb-
licher schriftlicher Zahlungsaufforderung kiindigen. Durch die
Kiindigung werden bezogene Fahrkarten ungiiltig und miissen
unverziglich per Einschreiben oder personlich an das Verkehrs-
unternehmen zuriickgegeben werden. Kosten, die dem Verkehrs-
unternehmen entstehen, gehen zu Lasten des Kunden.

Die Bestimmungen zur Riickberechnung bei Kiindigung eines
Abonnements (Absatz 15.3.2.) gelten analog.
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15.3.4. Anderung des Kontos, Wohnortwechsel

Soll das Fahrgeld von einem anderen Konto abgebucht werden, ist
eine neue Einzugsermachtigung/ein neues SEPA-Lastschriftmandat
bis zum 15. des Vormonats zu erteilen und einzureichen.

Der Abonnent ist verpflichtet, dem Verkehrsunternehmen einen
Wohnungswechsel unverziiglich anzuzeigen. Kosten, die dem Ver-
kehrsunternehmen aus einer unterbliebenen Anzeige entstehen,
gehen zu Lasten des Abonnenten.

15.3.5. Haftung
Der Kontoinhaber haftet als Vertragspartner fiir alle aus dem
Abonnementvertrag resultierenden Zahlungsverpflichtungen.

15.4. Anderungen des Geltungsbereiches

Anderungen des Geltungsbereiches sind nur zum 1. eines Monats
moglich und bis spatestens zum 15. des Vormonats beim Ver-
kehrsunternehmen zu beantragen.

16. Jahreskarten im Ausbildungsverkehr

16.1. Aligemeine Regelungen

Es werden persdnliche Jahreskarten (nur Giber Schulwegkosten-
trdger) oder Abonnements an Personen ausgegeben, die die
Voraussetzungen nach Absatz 13.1. erfiillen. Die Voraussetzungen
sind durch eine Kundenkarte Ausbildung oder eine entsprechende
Bescheinigung der Ausbildungsstatte beim Kauf bzw. bei der Be-
antragung der Jahreskarte nachzuweisen.

Die Abonnements im Ausbildungsverkehr werden personlich aus-
gefertigt und sind vom Inhaber unausloschlich mit vollem Namen
zu unterschreiben.

Der Ubergang in die 1. Klasse im Schienenverkehr ist nicht gestattet.

16.2. Barverkauf
Es gelten die Bedingungen aus Absatz 15.2.

16.3. Abonnement

Das Abonnement gilt ein Jahr. Es ist jahrlich neu zu beantragen.
Ansonsten gelten die Abonnementbedingungen aus Absatz 15.3.
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16.4. Schulwegkostentrager

16.4.1. Aligemeine Bestimmungen

Werden fiir Schiiler allgemein bildender oder berufsbildender
Schulen die Fahrtkosten ganz oder teilweise vom Schulweg-
kostentrager tibernommen, wird die Ausgabe und Abrechnung der
Schiilerjahreskarten in einem gesonderten Vertrag mit dem Schul-
wegkostentrager geregelt. Der Vertrag ist mit dem Unternehmen

zu schlieRen, das die Beférderung vom Wohnort (ggf. Stadtteil) be-
treibt. Der Vertrag wird fiir die Dauer eines Jahres geschlossen. Er
verlangert sich nach Ablauf automatisch, wenn er nicht von einem
der Vertragspartner drei Monate vor Beginn des neuen Schuljahres
gekiindigt wird. Schiilerjahreskarten, die liber die Schulwegkos-
tentrager ausgegeben werden, gelten ohne gesonderten Berech-
tigungsausweis. Sie werden personlich ausgefertigt und sind vom
Inhaber unausldschlich mit vollem Namen zu unterschreiben.
Schiilerjahreskarten werden fiir einen Giiltigkeitszeitraum vom 01.
August bis 31. Juli des Folgejahres ausgestellt.

16.4.2. Ausgabe, Abrechnung

Flr Schiilerjahreskarten, die liber die Schulwegkostentrager aus-
gegeben werden, sind die monatlichen Zahlungen in Hohe des
Abonnementpreises an das Verkehrsunternehmen zu leisten, mit
dem der Vertrag nach Absatz 16.4.1. besteht. Dieses Verkehrs-
unternehmen ist Ausgabestelle im Sinne der Beforderungs- und
Tarifbestimmungen.

Beginnt der Bezug einer Schiilerjahreskarte tiber den Schulwegkos-
tentrager innerhalb eines Schuljahres, wird flir jeden angefangenen
Monat, in dem die Fahrkarte bis zum nachsten Schuljahresende
noch benutzt werden kann, der monatliche Abonnementpreis zu-
grunde gelegt.

Die sonstigen Bestimmungen fiir Jahreskarten im Ausbildungs-
verkehr und zum Abonnementverfahren gelten analog. Bei der
Kiindigung einzelner Karten findet eine Riickberechnung auf
Monatskartenbasis nicht statt.

17. Zeitkarten fiir spezielle Zielgruppen

17.1. JobTicket

JobTickets konnen fiir die Angehorigen von Gruppen ausgegeben
werden, die alle einer Firma (inkl. eventueller Tochterfirmen) oder
Institution angehdren.
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Die Gruppe soll mindestens 100 Mitglieder umfassen. Naheres wird
in einem Vertrag mit dem Besteller (Firma, Institution) geregelt,
welcher die Zahlung eines pauschalen Grundbetrages pro Gruppen-
mitglied/Beschaftigten und die fakultative Ausgabe des Job-Tickets
regelt. Der Besteller haftet flir den zu entrichtenden Grundbetrag
gesamtschuldnerisch.

Fur den Bearbeitungsaufwand der Ticketausgabe kann dem
JobTicket-Nutzer eine Bearbeitungsgebiihr in Rechnung gestellt
werden, die im Rahmenvertrag mit dem Besteller geregelt wird. Die
Bearbeitungsgebiihr fallt zum Beginn des Teilnahmeverhaltnisses
an, danach jahrlich im 12-Monats-Rhythmus.

17.1.2 Giiltigkeit

Beim JobTicket handelt es sich um eine personliche, nicht tiber-

tragbare Zeitkarte als monatliches Abonnement, welche ab dem

Kalendermonatsersten um 0 Uhr bis zum Kalendermonatsletzten
um 24 Uhr gililtig ist. JobTickets gelten fiir beliebig viele Fahrten

im gesamten Verbundgebiet des RNN inklusive der unter Punkt 1
genannten Ubergangsbereiche.

Es gilt die Mitnahmeregelung fiir Zeitkarten gemaR 10.5.

17.1.3. Dauer und Beendigung der Teilnahme am JobTicket

Die Dauer des Teilnahmeverhaltnisses betragt fiir den nutzungs-
berechtigten Kunden einen Kalendermonat. Das Teilnahmeverhalt-
nis verlangert sich automatisch um einen weiteren Kalendermo-
nat, sofern der Kunde nicht bis zum 15. des aktuellen Monats aktiv
widerspricht.

Eine vorlibergehende Unterbrechung des Teilnahmeverhaltnisses
ist nicht zulassig.

Wahrend der Teilnahme erhalt der Fahrgast ein oder mehrere
Ticketmedien, deren Giiltigkeit eventuell iiber den aktuellen Monat
hinausreichen kann. Sind die Ticketmedien abgelaufen, erhalt der
Fahrgast bei fortbestehendem Teilnahmeverhaltnis eines oder
mehrere neue Ticketmedien.

Ein Widerspruch der automatischen Verlangerung des Teilnahme-
verhaltnisses ist nur dann giiltig, wenn entweder die aufgedruckte
Giiltigkeit der bereits ausgegebenen Ticketmedien im letz-

ten Teilnahmemonat endet oder der Kunde alle noch giiltigen
Ticketmedien bis zum Ende des letzten Teilnahmemonats an die
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Ausgabestelle zuriickgegeben hat. Eine verspatete Riickgabe ver-
schiebt die Wirkung des Widerspruchs auf jenen Monat, in dem die
Riickgabe erfolgte.

Scheidet der JobTicket-Nutzer aus der bestellenden Gruppe (Firma,
Tochterfirma, Institution) aus, so endet sein Teilnahmeverhaltnis
zum nachstmoglichen Monatsende. Eine verspatete Riickgabe der
Ticketmedien zieht in diesem Fall eine Nachberechnung zum aktu-
ell gliltigen Monatspreis der Jahreskarte im Abonnementverfahren
(Preisstufe Verbundnetz) nach sich.

Wird der Vertrag zwischen dem Besteller und dem RNN gekiindigt,
so erlischt die Berechtigung zur Inanspruchnahme des JobTickets
fiir alle Gruppenmitglieder/Beschaftigten mit dem Kalendermonat,
zu dessen Ende der Vertrag gekiindigt wurde.

Im Ubrigen gelten im Verlustfall die fiir persénliche Jahreskarten
maRgebenden Tarifbestimmungen

17.2. SemesterTicket

Der RNN kann durch Abschluss eines Vertrages Studierenden von
Hochschulen und Fachhochschulen das Recht zur Nutzung der im
Geltungsbereich des RNN verkehrenden offentlichen Verkehrs-
mittel einraumen. Dabei wird der fir das Semester geltende
Studierendenausweis in Verbindung mit einem amtlichen Licht-
bildausweis oder der entsprechende Studienausweis als Chip-
karte mit Lichtbild als Fahrkarte (SemesterTicket) anerkannt. Das
SemesterTicket ist nicht libertragbar und berechtigt nicht zur Mit-
nahme weiterer Personen. Die Hohe des fiir die Inanspruchnahme
der Beforderungsleistungen zu entrichtenden Entgeltes wird im
Vertrag vereinbart. Ein Fahrpreis wird auf dem SemesterTicket
nicht ausgewiesen. Eine Erstattung wegen ganz oder teilweise
nicht genutzter Fahrkarten wird nicht gewahrt.

RNN-SemesterTickets gelten im gesamten Verbundgebiet des RNN,
inklusive der unter Punkt 1 genannten Ubergangsbereiche.

18. Ersatz verlorener oder beschadigter Fahrkarten

18.1. Verlust

Verlorene oder abhanden gekommene Fahrkarten werden nicht
ersetzt, auf Riickerstattung besteht kein Anspruch. Personliche
Jahreskarten werden - sofern nicht anders geregelt - einmalig
ersetzt; gegen eine Geblihr von 15,00 Euro wird ein einzelner
Monatsabschnitt, gegen eine Gebiihr von 40,00 Euro werden alle
Monatsabschnitte bzw. die Gesamtjahreskarte ersetzt.
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18.2. Beschadigte, verschmutzte oder unleserliche Fahrkarten
Beschadigte, verschmutzte oder unleserliche Zeitkarten werden
gegen Vorlage der alten Karte und einer Gebiihr von 8,00 Euro
ersetzt.

19. Benutzung der 1. Klasse der
Eisenbahnverkehrsunternehmen

Fiir die Benutzung der 1. Klasse mit Regelfahrkarten ist je Person
ein Zuschlag zu l6sen. Zwei Kinder (siehe Absatz 3.4.) gelten bei
der Zuschlagsberechnung als eine Person. Die Preise ergeben sich
aus der Preistafel. MaBgebend fiir die Preisstufe der Zusatzkarte ist
die bei den Eisenbahnverkehrsunternehmen zuriickgelegte Fahrt-
strecke in der 1.Klasse.

Fiir die Benutzung der 1. Klasse mit Zeitkarten ist der in der Preis-
tafel genannte Aufschlag zu entrichten.

Fir die jeweiligen Aufschlage gelten die Bestimmungen der ent-
sprechenden Fahrkartenart analog. Die Mitnahmeregelungen fiir
Zeitkarten finden auch bei den 1. Klasse-Zeitkarten Anwendung.

20. Beforderung Schwerbehinderter

Die unentgeltliche Beforderung schwerbehinderter Menschen im
offentlichen Personenverkehr richtet sich nach dem Sozialgesetz-
buch (SGB IX) in der jeweils giiltigen Fassung.

20.1. Voraussetzung

Voraussetzung fiir die unentgeltliche Beforderung ist der Besitz
eines Schwerbehindertenausweises und eines Beiblatts mit gulti-
ger Wertmarke.

20.2. Geltungsbereich

Die unentgeltliche Beforderung wird auf allen in den Gemein-
schaftstarif des RNN einbezogenen Strecken und Linien gewahrt.
Innerhalb der Grenzen der Bundesrepublik Deutschland wird die
unentgeltliche Beforderung in den Verkehrsmitteln des Nahver-
kehrs in der 2. Klasse gewahrt.

20.3. Nutzung der 1. Klasse
Inhaber von Ausweisen mit dem Merkzeichen "1. KL" und einer
giiltigen Wertmarke konnen die 1. Klasse unentgeltlich benutzen.
Ohne giiltige Wertmarke kann in diesem Fall nur die 2. Klasse un-
entgeltlich benutzt werden.
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Andere Ausweise, die freie Fahrt erlauben, berechtigen nicht
zur Benutzung der 1. Klasse. In diesem Fall muss ein reguldrer
RNN-Fahrschein und eine Zusatzkarte 1. Klasse erworben werden.

20.4. Begleitpersonen

Soweit im Ausweis die Berechtigung zur Mitnahme einer Begleit-
person nachgewiesen ist (Merkzeichen ,B“), hat die Begleitperson
Anspruch auf unentgeltliche Beforderung. Dies gilt auch fiir
Ausweise ohne Wertmarke (in diesem Fall muss der Ausweis-
besitzer einen reguldren Fahrschein losen, die Begleitperson fahrt
kostenlos mit). Voraussetzung ist, dass es sich um eine geeignete
Begleitperson handelt, die in der Lage ist, die notwendige Hilfe
und Unterstiitzung zu leisten (andere behinderte Menschen mit
Merkzeichen ,B“ gelten nicht als Begleitperson).

20.5. Rollstuhl/Gehhilfe/Gepack

Reisegepack, Rollstiihle (mitgefiihrte Krankenfahrstiihle) und sons-
tige orthopadische Hilfsmittel werden im Rahmen der allgemeinen
Beforderungs-pflicht der Verkehrsunternehmer kostenlos befor-
dert, soweit die Beschaffenheit des Verkehrsmittels dies zulasst.

21. Beforderung von Tieren und Sachen

21.1. Hunde

Hunde werden kostenfrei befordert, soweit sie von einem Fahr-
karteninhaber begleitet werden. Ein Fahrkarteninhaber kann nur
einen Hund mitnehmen, fiir jeden weiteren Hund ist der Kinder-
fahrpreis zu entrichten. Mitfahrende im Rahmen von Mitnahme-
regelungen gelten nicht als Fahrkarteninhaber in diesem Sinne.

Ein Anspruch auf Mitnahme besteht nur im Rahmen der Beforde-
rungsbestimmungen und der vorhandenen Kapazitaten.

Blindenhunde, die einen Blinden begleiten, werden in jedem Fall
unentgeltlich befordert.

21.2. Fahrrader

Fahrrader konnen im Rahmen der Beforderungsbedingungen mon-
tags bis freitags ab 9.00 Uhr, samstags, sonn- und feiertags ganz-
tagig unentgeltlich mitgenommen werden (s. hierzu auch Anlage 1
zu den gemeinsamen Beférderungsbedingungen des RNN).
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In den lbrigen Zeiten ist eine Einzelfahrkarte der entsprechenden
Preisstufe fiir Kinder zu losen. In Bussen, die erweiterte Fahrradka-
pazitdten wie z.B. der RegioRadler anbieten, kann fiir die Fahrrad-
mitnahme ein Zuschlag bzw. eine Reservierungsgebiihr erhoben
werden.

21.3. Sachen

Sachen sowie Kleintiere in geeigneten Behaltern konnen im
Rahmen der Beforderungsbedingungen unentgeltlich mitgefiihrt
werden. Die Mitnahme unbegleiteter Sachen (Kuriergut) richtet
sich nach den Tarifbestimmungen des befordernden Verkehrs-
unternehmens.

21.4. Elektrische Tretroller

E-Tretroller konnen im Rahmen der Beforderungsbedingungen im
zusammengeklappten Zustand in den Verbundverkehrsmitteln un-
entgeltlich mitgenommen werden (s. hierzu auch Anlage 2 zu den
gemeinsamen Beforderungsbedingungen des RNN).

22. Beforderung von Polizei- und
Bundesgrenzschutzbeamten in Uniform

Polizei- und Bundesgrenzschutzbeamte in Uniform des Vollzugs-
dienstes werden unentgeltlich befordert.

In den Zlgen gilt dies nur in der 2. Klasse.
Die Gruppenbeforderung ist nicht unentgeltlich.
23. Inkrafttreten

Der Verbundtarif fiir den Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund (RNN)
gilt seit 01.08.1999.
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Anlage 1 Anlage 2

Verzeichnis der Linien und Strecken Anerkennung von Schienenfahrkarten der DB AG
Flir Strecken und Linien der nachstehend genannten Verkehrs- Im Geltungsbereich des RNN-Verbundtarifes werden folgende
unternehmen gilt innerhalb des Verbundraumes der RNN-Ver- Fahrkartengattungen bzw. FahrpreisermaBigungen bei nach-
bundtarif in allen Nahverkehrsziigen der DB AG, der Trans Regio - stehenden Verkehrsunternehmen anerkannt:

Deutsche Regionalbahn GmbH, der vlexx GmbH sowie allen Linien

nach §42 PBefG: Fahrkartengattung Anerkannt bei folgenden
DB Regio Bus Mitte GmbH FahrpreisermaBigung Verkehrsunternehmen

INGmobil GmbH BahnCard 100 DB, Trans Regio, ORN, DB Regio Bus Mitte
Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH GmbH, vlexx
Rudolf Herz GmbH & Co. KG GroRkundenrabatt und DB, Trans Regio, vlexx
Scherer Reisen Omnibus GmbH Firmenabonnement
Stadtbus Bad Kreuznach GmbH Militarfahrkarten DB, Trans Regio, vlexx: nur fiir Fahrten auf
Stadtwerke Bingen am Rhein (einschlieBlich Fahrkarten fiir Einberu- Schienenstrecken in den RNN hinein und
. fungsreisen), Berechtigungsausweise fiir aus dem RNN heraus
VIO Verkehrsgesellschaft Idar-Oberstein mbH G el ver Buessain
Westrich-Reisen GmbH
estric eisen Gmb Fahrkarten des DB Fernverkehrs DB, Trans Regio, vlexx
Auf allen Linien nach § 42 PBefG des folgenden Verkehrsunter- Schones-Wochenende-Ticket DB, Trans Regio, viexx
nemens wird der Verbundtarif innerhalb des Verbundraumes Rheinland-Pfalz-Ticket Bei allen Verkehrsunternehmen im RNN
kannt: innerhalb von Rheinland-Pfalz und im
aner _ann : . Stadtverkehr Wiesbaden
Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH, (Linie 230) ) i
Quer durchs Land-Ticket DB, Trans Regio, vlexx

Der RNN-Verbundetarif gilt ebenfalls fur Fahrten zwischen dem
RN N—Verbundgebiet und dem Gebiet des Verkehrsverbundes Es gelten die Beforderungsbedingungen fiir Personen durch die Unternehmen der
Mainz/Wit.esbaden (VMW) in .allen Nahverkehrsziigen der DB AG, der jDe:';S“c;::\Zarizhﬁzf:ir:;::::erkmr)’ die Bestimmungen des Militartarifs bzw. des
Trans Regio - Deutsche Regionalbahn GmbH und der vlexx GmbH
sowie allen Linien nach § 42 PBefG von:

DB Regio Bus Mitte GmbH

ESWE Verkehrsgesellschaft mbH

Mainzer Verkehrsgesellschaft mbH

ORN Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH
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RNN Preistafel 2020

A. Einzelfahrkarten, Tages- und Gruppenkarten C. Zeitkarten Ausbildung
Preis- Einzelfahrkarte Einzelfahrkarte Mehrfahrtenkarte 1 Gruppen- Preis- Wochenkarte Monatskarte Jahreskarte
stufe BahnCard Tages- stufe
karte3 : 5
Erwachsene Erwachsene Kinder ll Erwachsene " imAby
21* 1,70€ 1,00€ 1,30€ 0,75€ 1,55€ 0,90€ 410€ 9,40 € :;* 13’32: ;?’ig: iii’gg: ig’zg:
31* 1,85€ 1,10€ 1,40€ 0,85€ 1,65€ 1,00€ 410€ 9,40€ o 12’50€ 40’00€ 400’00€ 33’30€
41* 2,00€ 1,25€ 1,50€ 0,95€ 1,85€ 1,15€ 490€ 9,50€ pon 24’80€ 74’20€ 742’00€ 61,80€
23* 420€ 2,50€ 3,15€ 1,90€ 3,80€ 2,25¢€ 8,50€ 12,70€ . . . .
1 2,15€ 1,30€ 1,60€ 1,00€ 1,95€ 1,15€ 430€ 9,40 € C 13,50€ #1,30€ #13,00€ 340€
2 3,50€ 2,10€ 2,65€ 1,60€ 3,15€ 1,90€ 7,00€ 12,40€ 2 18,00€ 5540€ 554,00€ 6,20€
3 4,75€ 2,85€ 3,55€ 2,15€ 430€ 2,55€ 9,50€  1510€ 3 25,90¢ 77,60€ 776,00€ 670€
4 6,15€ 3,70€ 4,60€ 2,80€ 555¢€ 3,35€ 12,30€ 17,50€ 4 35,50€ 105,40€ 1054,00€ 87.80€
5 7,60€ 455€ 570€ 3,40€ 6,85€ 410€ 15,20€ 20,20€ 2 ul,20d 125,408 204,008 L0208
6 8,85¢€ 530€ 6,65€ 4,00€ 7,95€ 4,75€ 17,70€ 22,60€ 6 #6,550€ 139,90€ 1.399,00€ 11660€
7 10,15€ 6,10€ 7,60€ 4,60€ 9,15€ 550€ 20,30€ 25,20€ U 31,70€ 155,80€ 1.558,00¢ 129,80€
8 11,40€ 6,85€ 8,55€ 515€ 10,25€ 6,15€ 21,70€ 27,60€ 8 57,20€ 171,50€ 1715,00€ 142,90€
9 12,70€ 7,60€ 9,55€ 5,70€ 11,45€ 6,85€ 23,50€ 29,60€ o 62,50€ 189,00€ 1890,00€ 157,50€
10=Netz  1440€ 8,65€ 10,80€ 6,50€ 12,95€ 7,80€ 25,50€ 31,20€ 10=Netz 6890€ 20600€ 2.060,00¢€ 171,70¢
FRITZ 11,80€ 80,00€ =
B. Zeitkarten Jedermann FRITZ +Alzey/Worms . 16,80€ 168,00€ : =
RNN-Anschluss-SemesterTicket je Semester 194,00 €
Preis- Wochen- Monats- Jahreskarte 9UhrAbo extra
stufe karte karte D. Zuschlagkarten 1. Klasse

im Abo° im Abo°
12,00€ 38,90€ 389,00€ 32,40€ 29,20€ 384,00€ 32,00€
13,30€ 46,50€ 465,00€ 38,80 € 36,30€ 384,00€ 32,00€
41* 16,50€ 53,30€ 533,00€ 44,40€ 40,50€ 384,00€ 32,00€

Jahreskarte

im Abo

23* 32,80€ 97,60€ 976,00€ 81,30 € 76,90€ 780,00€ 65,00€
1,40€ 7,10€ 21,60€ 216,00€ 18,00€
1 17,90€ 54,20€ 542,00€ 4520€ 42,40€ 384,00€ 32,00€
1,40€ 7,10€ 21,60€ 216,00€ 18,00€
2 23,90€ 73,00€ 730,00€ 60,80€ 57,70€ 384,00€ 32,00€
3,00€ 15,40€ 44,90€ 448,80€ 37,40€
3 34,50€ 103,00€ 1.030,00€ 85,80€ 79,10€ 780,00€ 65,00€
1 1,40€ 7,10€ 21,60€ 216,00 € 18,00 €
4 4580€ 138,70€  1.387,00€ 115,60 € 100,00 € 780,00€ 65,00€
5 54,60 € 165,00€  1.650,00€ 137,50€ 109,70€  1.008,00€ 84,00€ 2 200€ 10.20€ 31.90¢€ 319.20€ 2660¢€
' ' . ' ' o ' 3 3,00€ 15,40€ 44,90€ 448,80€ 37,40€
6 61,20€ 184,00€  1.840,00€ 153,30€ 11520€  1.008,00€ 84,00€
4 3,90€ 19,50€ 58,80€ 588,00€ 49,00 €
7 68,00 € 205,20€  2.052,00€ 171,00€ 122,10€  1.008,00€ 84,00€
5 4,80€ 23,60€ 71,70€ 717,60€ 59,80€
8 75,20€ 225,60€  2.256,00€ 188,00€ 12830€ 1.008,00€ 84,00€
6 540€ 25,70€ 78,40€ 783,60€ 65,30€
9 82,90€ 248,60€  2.486,00€ 207,20 € 13520€  1.008,00€ 84,00€
10=Netz 90,50€  273,00€ 2730,00€  227,50€  147,00€ 1.008,00€ 84,00€ ! G20 28IS L ae e E300
=Ne ) ) -730, f ) -008, )
8 7,20€ 29,80 € 91,40€ 914,40€ 76,20€
JobTicket 40,80 € - 9 7,80€ 31,30€ 95,10€ 951,60€ 79,30€
Autofasten-Ticket 2020 nicht vorgesehen 10=Netz 8,60€ 32,40€ 97,10€ 970,80€ 80,90€
*Besondere Preisstufen 1 Abgabe von jeweils 5 Stiick, Preis je Stiick
Preisstufe 21 Preise fiir die Stadt Ingelheim 2 Single-Tageskarte: Giiltig fiir eine Person einen ganzen Tag ab Betriebsbeginn
Preisstufe 31 Preise fiir die Wabe Bingen (330) bis 3 Uhr des Folgetages
Preisstufe 41 Preise fiir die Waben Bad Kreuznach (400) 3 Gruppen-Tageskarte: Giiltig fiir bis zu 5 Personen einen ganzen Tag ab
und Idar-Oberstein (450) Betriebsbeginn bis 3 Uhr des Folgetages
Preisstufe 23 Preise fiir Fahrten zwischen den Gemeinden Bodenheim, Budenheim, Essenheim, 4 Kinder: eine Karte je 2 Kinder
Ober-Olm, Klein-Winternheim, Gau-Bischofsheim sowie Harxheim und der 5 Preis pro Monat
GroBwabe Mainz/Wiesbaden (300) 6 Preis pro Jahr
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RNN Tarifbestimmungen - Anlagen

Anlage 3
Ubergangsweise Anerkennung von Fahrkarten
einzelner Verkehrsunternehmen

Im Geltungsbereich des RNN-Verbundtarifes werden folgende Fahr-
kartengattungen bzw. FahrpreisermaRigungen bei nachstehenden
Verkehrsunternehmen anerkannt:

Fahrkartengattung Anerkannt bei Bemerkungen
FahrpreisermaBigung

Sozialausweis der Stadtverkehrslinien 611, Nur Fahrten der
Stadt Ingelheim 612, 613 Ingelheim Nummernreihen 000-099

Bestdtigung der Stadt Stadtverkehrslinien 611, Nur Fahrten der
Ingelheim zur kostenfreien 612, 613 Ingelheim Nummernreihen 000-099
Mitfahrt fiir Schulklassen

u.d.

Stadtteiltarif Bingen (Einzel- ~ Stadtwerke Bingen zur Fahrt innerhalb eines
fahrkarten) Stadtteiles

Es gelten die Bestimmungen des jeweiligen Verkehrsunternehmens.

Anlage 4
Ein- und ausbrechende Linien und Strecken

Fahrten von und nach Zielen, die auBerhalb des RNN-Verbund-
tarifes liegen, werden, sofern sie nicht im Bereich eines Uber-
gangstarifes liegen, jeweils nach den giiltigen Haustarifen abgefer-
tigt. Hiervon ausgenommen ist das Gebiet des Verkehrsverbundes
Mainz-Wiesbaden (VMW) entsprechend Anlage 1.
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Anlage 5
Anschlussfahrkarten

1. Anschlussfahrkarten zu Zeitkarten

1.1. Will die Inhaberin/der Inhaber einer RNN-Zeitkarte iiber deren
Geltungsbereich hinaus Fahrten in daran anschlieBRende Waben
durchfiihren, sind fiir die nicht abgedeckten Waben Anschluss-
fahrkarten zu l6sen. Anschlussfahrkarten konnen Einzelfahrkarten,
Tageskarten, Wochen-, Monats- und Jahreskarten sowie Wochen-,
Monats- und Jahreskarten im Ausbildungsverkehr sein. Die An-
schlussfahrkarte ist vor Antritt der Fahrt bzw. noch innerhalb des
Geltungsbereiches der zugrunde liegenden Zeitkarte zu l6sen. Die
Anschlussfahrkarte gilt nur in Verbindung mit der Zeitkarte, zu der
sie gelost ist.

1.2. Zu Fahrkarten nach Anlage 2 und Anlage 3 werden keine
Anschlussfahrkarten ausgegeben.

1.3. Die Preisstufe der Anschlussfahrkarte richtet sich nach der
Fahrtstrecke zwischen der Wabengrenze des Geltungsbereiches der
Zeitkarte und dem Ziel der Weiterfahrt. Fur die Fahrpreisermittlung
gilt Absatz 3.1. entsprechend. Geltung und Mitnahmeregelungen
richten sich nach den Bestimmungen fiir die jeweils benutzte Zeit-
karte und die Anschlussfahrkarte gesondert.

1.4. Ergeben die Preisstufen von RNN-Zeitkarte und RNN-An-
schlussfahrkarte zusammengezahlt 10 (Waben), dann gelten
RNN-Zeitkarte und RNN-Anschlussfahrkarte zusammen im ge-
samten Verbundnetz (Anschluss-Netzwirkung). Preisstufe 21, 31
bzw. 41 zahlen bei dieser Regelung jeweils als eine Wabe; Preis-
stufe 23 als 2 Waben.

1.5. Bei Fahrten in die Gegenrichtung gelten vorstehende
Regelungen sinngemaR.

1.6. Die vorstehenden Anschlussregelungen gelten fiir bestimmte
Zeitkartenarten der benachbarten Verkehrsverblinde Rhein-Main-
Verkehrsverbund und Verkehrsverbund Rhein-Neckar sinngeman,
wenn diese Zeitkarten mindestens 7 Tage giiltig sind und sie die
jeweiligen direkt an den RNN angrenzenden Tarifgebiete umfassen.
Einzelne Zeitkartenarten dieser Verkehrsverbiinde konnen von die-
ser Anschlussregelung durch Anordnung ausgenommen werden.
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2. Anschlussfahrkarten zu SemesterTickets
(RNN-Anschluss-SemesterTicket)

2.1. Studierende mit einem giiltigen (Basis-)SemesterTicket be-
nachbarter Verkehrsverbiinde des RNN (RMV, saarVV, VRN, VRM)
konnen ein RNN-Anschluss-SemesterTicket als personliche Halb-
jahreskarte mit Lichtbild erwerben. Die Voraussetzungen sind beim
Erwerb entsprechend nachzuweisen.

2.2. Das RNN-Anschluss-SemesterTicket berechtigt den Inhaber
flir die Dauer des auf dem RNN-Anschluss-SemesterTicket ge-
nannten Zeitraumes, das gesamte Tarifgebiet des RNN-Gebiets
inklusive des unter Punkt 1.2 genannten Ubergangsbereiches, aber
ohne den Ubergangsbereich Alzey Worms zu befahren. Das RNN
AnschlussSemesterTicket gilt in Kombination mit dem VRM-weit
gliltigen SemesterTicket auch auf der Strecke Bacharach-Ober-
wesel. Es gilt maximal fiir ein Semester (6 Monate) und endet
spatestens zum auf dem (Basis-)SemesterTicket aufgedruckten
Zeitpunkt. Das RNN-Anschluss-SemesterTicket ist nur gemeinsam
mit dem Studierendenausweis oder dem zugrunde liegenden
(Basis-)SemesterTicket giiltig.

Das RNN-Anschluss-SemesterTicket ist nicht libertragbar und be-
rechtigt nicht zur Mitnahme weiterer Personen. Die Nutzung der
1. Wagenklasse sowie von Zuigen des Fernverkehrs ist auch gegen
Zuzahlung nicht moglich.

2.3. Der Preis flir das RNN-Anschluss-SemesterTicket ergibt sich
aus der Preistafel.

2.4. Das RNN-Anschluss-SemesterTicket kann wahlweise im Bar-
verkauf gegen Einmalzahlung an bestimmten Verkaufsstellen oder
per Abbuchung des Gesamtbetrages bei Vorliegen einer Einzugs-
ermachtigung erworben werden.

2.5. Die Erstattung bei Nichtbenutzung oder nur teilweise erfolgter
Benutzung ist ausgeschlossen. Verloren gegangene oder abhan-
den gekommene RNN-Anschluss-SemesterTickets werden gegen
eine Gebuhr in Hohe von 40 Euro einmalig ersetzt. Flir den Ersatz
beschadigter, verschmutzter oder unleserlicher RNN-Anschluss-Se-
mesterTickets gilt Absatz 18.2. der Tarifbestimmungen.
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Anlage 6
Besondere Tarifangebote im RNN

1. Besondere Tarifangebote

1.1. Stadtverkehr Ingelheim

Flir Busfahrten im Stadtgebiet der Stadt Ingelheim am Rhein gilt
die Preisstufe 21. Die Fahrpreise ergeben sich aus der Preistafel.

1.2. Stadtverkehr Bingen
Fiir die Fahrten innerhalb des Tarifgebietes Bingen gilt die Preis-
stufe 31. Der Fahrpreis ergibt sich aus der Preistafel.

1.3. Stadtverkehre Bad Kreuznach, Idar-Oberstein

Flr die Fahrten innerhalb der Tarifgebiete Bad Kreuznach und
Idar-Oberstein gilt die Preisstufe 41. Die Fahrpreise ergeben sich
aus der Preistafel.

1.4. Sondergebiete am Rand der GroBwabe Mainz/Wiesbaden
Flir Fahrten zwischen der GroRwabe Mainz/Wiesbaden und den Ge-
meinden Budenheim, Bodenheim, Essenheim, Harxheim, Gau-Bi-
schofsheim, Ober-Olm und Klein-Winternheim gilt die Preisstufe
23. Die Fahrpreise ergeben sich aus der Preistafel.

2. Sonderangebote

Der RNN kann Sonderangebote in zeitlicher und/oder raumlicher
Begrenzung anbieten. Diese und die Verkaufsbedingungen werden
jeweils gesondert bekannt gegeben.

2.1. KombiTicket

2.1.1. KombiTicket mit Veranstaltern

Der Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund (RNN) kann mit Veranstal-
tern Vereinbarungen mit dem Zweck abschliefen, alle ausgege-
benen Eintrittskarten auch als Fahrkarten (KombiTicket) im RNN
Verbundgebiet inklusive der unter Punkt 1 genannten Ubergangs-
bereiche anzuerkennen. Die Eintrittskarten erhalten hierzu eine
besondere Kennzeichnung.

Das KombiTicket berechtigt innerhalb des Geltungsbereiches des
RNN-Gemeinschaftstarifs (2. Klasse) am Tag der Veranstaltung zur
Hin- und Riickfahrt zum und vom Veranstaltungsort mit allen in
den Verbundtarif einbezogenen Verkehrsmitteln. Die Gultigkeit
endet spatestens um 4.00 Uhr des auf die Veranstaltung folgenden
Tages. Der Ubergang in die 1. Klasse der Eisenbahnverkehrs-
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unternehmen ist gegen Zahlung des in den Tarifbestimmungen
vorgesehenen Zuschlages fiir Regelfahrkarten maglich.

Bei mehrtagigen Veranstaltungen (z.B. Messen, Ausstellungen)
oder standigen Einrichtungen (z.B. Museen) gilt das Ticket nur
am Tag der Entwertung. Es ist vor Fahrtantritt zu entwerten bzw.
entwerten zu lassen.

Die Nichtausnutzung des Angebots begriindet keinen Anspruch auf
Fahrgelderstattung. Vom Veranstalter ausgegebene Frei-, Dienst-
und Ehrenkarten konnen ebenfalls als Fahrkarten anerkannt
werden, sofern diese entsprechend gekennzeichnet sind. Nahere
Einzelheiten werden durch spezielle Vereinbarungen zwischen dem
Veranstalter und dem RNN geregelt.

Bei einem KombiTicket erbringt der Verkehrsbetrieb nur die Be-
forderung im Rahmen der vorhandenen Platzkapazitaten. Die wei-
teren Leistungen (v.a. Eintrittsberechtigung) werden ausschlieBlich
im Namen und fiir Rechnung des Veranstalters verkauft.

2.1.2. KombiTicket mit Kurverwaltungen

Der Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund (RNN) kann mit Kurverwal-
tungen Vereinbarungen mit dem Zweck abschliefRen, alle ausge-
gebenen Kurgastkarten auch als Fahrkarten (Kurgast-KombiTicket)
anzuerkennen. Die Kurgastkarten erhalten hierzu eine besondere
Kennzeichnung.

Das Kurgast-KombiTicket berechtigt den Inhaber montags bis
freitags ab 9.00 Uhr sowie samstags, sonn- und feiertags ganztagig
innerhalb des Geltungsbereiches des RNN-Gemeinschaftstarifs

(2. Klasse) an den aufgedruckten Giiltigkeitstagen zu beliebig vielen
Fahrten mit allen in den Verbundtarif einbezogenen Verkehrs-
mitteln. Der raumliche Geltungsbereich wird durch den Aufdruck
Verbundnetz” oder bestimmter Tarifgebiete gekennzeichnet.

Der Ubergang in die 1. Klasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen
ist gegen Zahlung des in den Tarifbestimmungen vorgesehenen
Zuschlages fiir Regelfahrkarten moglich.

Ansonsten gelten die Regelungen des Absatzes 2.1.1. analog.
2.1.3. Sonstige KombiTicket-Vereinbarungen

Der Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund (RNN) kann mit Dauer-
veranstaltern (Museen, Beherbergungsbetriebe, Reiseveranstalter
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usw.) sonstige KombiTicket-Vereinbarungen abschlieBen. Die Rege-
lungen der Absatze 2.1.1. und 2.1.2. sind analog anzuwenden.

2.2. KongressTicket

KongressTickets konnen vom Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund
(RNN) aufgrund besonderer Vereinbarung an Veranstalter pro Teil-
nehmer abgegeben werden. Der Gliltigkeitszeitraum wird von der
Ausgabestelle eingetragen. Die Mindestabnahme betragt 30 Stiick.

KongressTickets berechtigen im eingetragenen Geltungszeitraum
zu beliebig hdufigen Fahrten mit allen in den RNN einbezogenen
Verkehrsmitteln. Bei der DB gilt das KongressTicket nur in den
zuschlagfreien Ziigen. Zuschlagpflichtige Ziige konnen auch gegen
Zahlung eines Zuschlages nicht benutzt werden. Ein Ubergang in
die 1. Klasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen ist nur mit dem
KongressTicket 1. Klasse maglich.

Die Gliltigkeit endet um 4.00 Uhr des nachstfolgenden Tages des
als letzten Gliltigkeitstag eingetragenen Tages.

Ndhere Einzelheiten werden durch spezielle Vereinbarungen zwi-
schen dem Veranstalter und dem RNN geregelt.

Bei Nichtausnutzung des KongressTickets erfolgt keine Erstattung.

2.3. FRITZ
2.3.1. Inhaber folgender Jahreskarten im Ausbildungsverkehr
konnen die Erganzungskarte FRITZ erwerben:
RNN-Jahreskarte Ausbildung, RNN-Schiilerjahreskarte
RMV-CleverCard der Preisstufe 13 oder RMV-CleverCard ab
Preisstufe 4 mit Glltigkeit im Tarifgebiet 65.
VRN-Maxx bzw. Super-Maxx-Ticket
die an den RNN-Verbundgrenzen angewandten
(Haustarif-)Jahreskarten Ausbildung der
RNN-Verbundunternehmen.
Inhaber folgender Jahreskarten im Ausbildungsverkehr kdnnen die
Ergdnzungskarte FRITZ+Alzey/Worms erwerben:
RNN-Jahreskarte Ausbildung, RNN-Schiilerjahreskarte
VRN-Maxx bzw. Super-Maxx-Ticket
RMV-CleverCard ab PS 4 bis 6 und Preisstufen 13 und 17
die an den RNN-Verbundgrenzen angewandten (Haustarif-) Jah-
reskarten Ausbildung der RNN-Verbundunternehmen.
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Anschlusszeitkarten (Anlage 5) gelten nicht zum Erwerb.

2.3.2. Die FRITZ-Karte berechtigt den Inhaber montags bis freitags
ab 9.00 Uhr sowie samstags, sonntags, an gesetzlichen Feiertagen
und in den Schulferien in Rheinland-Pfalz ganztagig das komplette
Tarifgebiet des RNN zu befahren.

Die FRITZ+Alzey/Worms-Karte hat die gleiche Giiltigkeit wie die
FRITZ-Karte im RNN-Verbundgebiet, jedoch im Landkreis Al-
zey-Worms gilt sie montags bis freitags bereits vor 9 Uhr.

Samtliche FRITZ-Karten berechtigen nicht zur Mitnahme weiterer
Personen.

FRITZ und FRITZ+Alzey/Worms werden als Jahreskarten (nur bei
jahrlicher Vorauszahlung) und als Monatskarten ausgegeben.

2.3.3. Die FRITZ-Jahreskarte wird von jedem beliebigen Monats-
ersten fiir den Zeitraum von maximal 12 Monaten ausgestellt,
sofern bis zum 15. des Vormonats eine vollstandige Bestellung
vorliegt. Gultig ist FRITZ nur, wenn zum Zeitpunkt der Nutzung eine
gliltige dazugehorige Jahreskarte im Ausbildungsverkehr vorliegt.

Die FRITZ-Monatskarte gilt vom ersten Gultigkeitstag bis 12.00 Uhr
des gleichen Tages des Nachmonats.

In die FRITZ-Monatskarte ist der Name des Jahreskarteninhabers
einzutragen.

Die FRITZ-Karte ist nicht Gibertragbar und nur zusammen mit der
jeweiligen Jahreskarte im Ausbildungsverkehr des gleichen Inhabers
gliltig.

2.3.4. Die Preise ergeben sich aus der Preistafel.

2.3.5. Wird die Jahreskarte im Ausbildungsverkehr zurlickgegeben,
insbesondere weil die Voraussetzungen fiir den Erwerb einer Aus-
bildungszeitkarte entfallen sind, ist auch die FRITZ-Karte zuriickzu-

geben, es erfolgt jedoch keine Erstattung.

Verlorene oder abhanden gekommene FRITZ-Monatskarten werden
nicht ersetzt. Fiir den Ersatz beschadigter, verschmutzter oder
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unleserlicher FRITZ-Jahreskarten gelten die Regelungen des Ab-
satz 18.1 und 18.2 der Tarifbestimmungen sinngemaR.

2.4, Autofasten-Ticket

Das Autofasten-Ticket wird vom RNN den Teilnehmern der Aktion
Autofasten fiir einen jahrlich neu festzulegenden Aktionszeit-
raum (Fastenzeit) angeboten. Das Autofasten-Ticket ist giiltig

im gesamten RNN-Verbundgebiet in der 2. Klasse und wird

als personliche, nicht Ubertragbare Zeitkarte ohne Mitnahme-
regelung fiir den Aktionszeitraum ausgegeben.

Der Preis ergibt sich aus der jeweils giiltigen Preistafel.
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Anlage 7
Kooperation mit den Rheinfahren

1. Gegenstand der Kooperation

Gegenstand der Kooperation ist die wechselseitige tarifliche An-
erkennung von Verbund- und Fahr-Einzelfahrkarten (Erwachsene
bzw. Kinder) im vor- bzw. nachgelagerten Verkehr von und zu den
Rhein-Fahren Bingen-Riidesheim und Ingelheim-Mittelheim.

2. Tarifgebiet
Die nachfolgend aufgefiihrten Regelungen zur tariflichen Anerken-
nung von Fahrkarten beziehen sich:
fiir die Uberquerung des Rheins mit der Auto- und Personenfih-
re Bingen/Riidesheim auf die RNN-Wabe 330 bzw. auf das
RMV-Tarifgebiet 6325 und
fiir die Uberquerung des Rheins mit der Fahre Ingelheim-Mittel-
heim auf die RNN-Wabe 320 bzw. auf das RMV-Tarifgebiet 6301.

3. Anerkennung der Verbund-Fahrkarten im Fahrbetrieb
Fiir die Rhein-Uberquerung zwischen den Stadten Bingen am
Rhein und Ridesheim am Rhein werden die RNN-Einzelfahr-
scheine mit Start- oder Zielwabe 330, die RNN-Mehrfahrtenkarte
Erwachsene/Kind sowie die RNN-Single-Tageskarte, jeweils mit
Startwabe 330 bzw. die RMV-Fahrscheine Einzelfahrschein Erwach-
sener/Kind, Single Tageskarte Erwachsener/Kind mit Start- oder
Ziel-Tarifgebiet 6325 als Fahrschein sowohl auf der Personen-
und Autofahre Bingen-Riidesheim als auch in den jeweils an die
Uberfahrt anschlieBenden oben aufgefiihrten Tarifgebieten des
jeweiligen Verkehrsverbundes anerkannt.

Fiir die Rhein-Uberquerung zwischen den Stadten Ingelheim am
Rhein und Mittelheim werden die RNN-Einzelfahrscheine mit
Start- oder Zielwabe 320, die RNN-Mehrfahrtenkarte Erwachsene/
Kind sowie die RNN-Single-Tageskarte, jeweils mit Startwabe 320,
bzw. die RMV-Fahrscheine mit Start- oder Ziel-Tarifgebiet 6301 als
Fahrschein sowohl auf der Fahre Ingelheim-Mittelheim als auch in
den jeweils an die Uberfahrt anschlieBenden oben aufgefiihrten
Tarifgebieten des jeweiligen Verkehrsverbundes anerkannt.
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4. Anerkennung von Fahrfahrkarten

in den Verkehrsverbiinden

Innerhalb der genannten RNN- Waben bzw. RMV-Tarifgebiete wer-
den fiir die Nutzung von Bus und Bahn die Einzelfahrfahrkarten als
Fahrausweis anerkannt.

5. Giiltigkeit der Verbund-Fahrkarten

Flr die Giltigkeit der RNN- bzw. RMV-Einzelfahrkarten auf den Fah-
ren gelten die entsprechenden Tarifbestimmungen des Verkehrs-
verbundes, bei dem die Fahrkarte erworben wurde.

6. Giiltigkeit der Fahrfahrkarten

Fir die Giiltigkeit der Fahrfahrkarten in den Bussen und Bahnen im
Nachgang zur Fahre gelten die Tarifbestimmungen und Beforde-
rungsbedingungen der Verkehrsverbiinde, welche im Nachgang
genutzt werden.

7. Rechtsbeziehung

Die Fahrbetreiber und Verkehrsunternehmen bleiben Ver-
trags-partner ihrer Fahrgaste und Kunden.

Im Geltungsbereich des RNN-Verbundtarifes werden zusammen-
fassend folgende Fahrkartengattungen bei nachstehenden Ver-
kehrsunternehmen anerkannt:

Fahrkartengauung W

Einzelféhrfahrscheine Bei allen in Wabe 330 Zur Fahrtim
(Erwachsene und/oder Kind) der verkehrenden Nachgang zur Fahre
Bingen Riidesheimer Féhr- und Verkehrsbetrieben des in Bingen am Rhein
Schiffahrtsgesellschaft eG OPNV (RNN-Wabe 330)

Einzelfahrscheine

(Erwachsene und/oder Kind) und
Single-Tageskarte (Erwachsene/
Kind) des Rhein-Main-Verkehrsver-
bundes fiir das Tarifgebiet 6325

Einzelfahrfahrscheine Bei allen in Wabe 320 Zur Fahrt im Nachgang

(Erwachsene und/oder Kind) verkehrenden zur Fahre in

der Rheinfahre Maul GmbH Verkehrsbetrieben des  Ingelheim am Rhein
GPNV (RNN-Wabe 320)

Einzelfahrscheine

(Erwachsene und/oder Kind) und
Single-Tageskarten des Rhein-
Main-Verkehrsverbundes fiir das
Tarifgebiet 6301
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Gemeinsame

Beforderungsbedingungen

der Verkehrsunternehmen im Rhein-Nahe
Nahverkehrsverbund (RNN) — RNN-Tarif

§1 Geltungsbereich
(1) Die gemeinsamen Beférderungsbhedingungen der Verkehrs-
unternehmen im Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund gelten auf allen
Linien und Linienabschnitten innerhalb des Verbundes.
Sie gelten ebenfalls auf folgenden Linien:
alle Linien der Omnibusverkehr Rhein-Nahe GmbH (ORN) im
Stadtgebiet Mainz
In den Verkehrsmitteln des VMW gelten dessen Beforderungs-
bedingungen.

Auf den Schienenstrecken gilt weiterhin neben den folgenden Be-
dingungen die Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO) in ihrer jeweils
gliltigen Fassung.

(2) Der Fahrgast schlieRt den Beforderungsvertrag mit dem Unter-
nehmen ab, dessen Verkehrsmittel er auf dem befahrenen Linien-
abschnitt benutzt.

(3) Der Fahrgast erkennt mit dem Betreten des Fahrzeuges bzw. der
Haltestellenanlage die Beforderungsbedingungen als rechtsver-
bindlich an; sie werden Bestandteil des Beforderungsvertrages.

§2 Anspruch auf Beforderung

(1) Anspruch auf Beférderung besteht, soweit nach den Vor-
schriften des Personenbeforderungsgesetzes und aufgrund dieses
Gesetzes erlassenen Rechtsvorschriften eine Beforderungspflicht
gegeben ist. Sachen und Tiere werden nur nach MalRgabe der §§11
und 12 befordert.

(2) Die Mitnahme von Kinderwagen ist grundsatzlich erlaubt, so-
weit die Beschaffenheit des Fahrzeuges dies zulasst. Die Entschei-
dung lber die Beforderung liegt beim zustandigen Fahr- oder
Aufsichtspersonal (in der Folge ,Personal” genannt).
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§3 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen
(1) Personen, die eine Gefahr fiir die Sicherheit oder Ordnung des
Betriebes oder fiir die Fahrgaste darstellen, sind von der Befor-
derung ausgeschlossen. Soweit diese Voraussetzungen vorliegen,
sind insbesondere ausgeschlossen:
Personen, die unter dem Einfluss alkoholischer Getranke oder
anderer berauschender Mittel stehen,
Personen mit ansteckenden Krankheiten,
Personen mit Schusswaffen, es sei denn, dass sie zum Fiihren
von Schusswaffen berechtigt sind.

(2) Nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung des 7. Lebensjahres
konnen von der Beforderung ausgeschlossen werden, sofern sie
nicht auf der ganzen Fahrstrecke von Personen begleitet werden,
die mindestens das 7. Lebensjahr vollendet haben.

(3) Uber den Ausschluss von der Beférderung entscheidet das
Personal. Auf seine Aufforderung hin ist das Fahrzeug bzw. die Be-
triebsanlage zu verlassen.

§ 4 Verhalten der Fahrgaste

(1) Fahrgaste haben sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen
und Fahrzeuge so zu verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung
des Betriebes, ihre eigene Sicherheit und die Riicksicht auf andere
Personen gebietet. Anweisungen des Personals ist zu folgen.

(2) Fahrgasten und anderen Personen ist insbesondere untersagt:
sich mit dem Fahrzeugfiihrer wahrend der Fahrt zu unterhalten,
die Tliren wahrend der Fahrt und auRerhalb der Haltestellen
eigenmachtig zu 6ffnen,

Gegenstande aus den Fahrzeugen zu werfen oder herausragen zu
lassen,

wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen,

ein als besetzt gekennzeichnetes Fahrzeug zu betreten,

die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der Durchgange
und der Ein- und Ausstiege zu beeintrachtigen,

in nicht hierfiir besonders gekennzeichneten Fahrzeugen oder
Abteilen zu rauchen,

Tonwiedergabegerate, Rundfunkgerate, Fernsehgerate,
Musikinstrumente oder larmende Gegenstande zu benutzen,
in Fahrzeugen und Haltestellenanlagen mit Fahrradern,
Rollschuhen, Skateboards oder dergleichen zu fahren.
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(3) Die Fahrgaste diirfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen
betreten oder verlassen; Ausnahmen bedirfen der Zustimmung
des Personals. Soweit besonders gekennzeichnete Eingange oder
Ausgange vorhanden sind, sind diese beim Betreten oder Verlas-
sen der Fahrzeuge zu benutzen. Es ist ziigig ein- und auszusteigen
sowie in das Wageninnere aufzuriicken. Wird die bevorstehende
Abfahrt angekiindigt oder die Tiir vom Personal geschlossen, darf
das Fahrzeug nicht mehr betreten oder verlassen werden. Jeder
Fahrgast ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt
zu verschaffen.

(4) Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den Begleitern. Sie
haben insbesondere dafiir zu sorgen, dass Kinder nicht auf den
Sitzplatzen knien oder stehen und nach MaBgabe der strakenver-
kehrsrechtlichen Vorschriften Sicherheitsgurte angelegt haben
oder in einer Riickhaltevorrichtung fiir Kinder gesichert sind.

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm obliegenden
Pflichten nach den Absdtzen 1 bis 4, kann er von der Beforderung
ausgeschlossen werden.

(6) Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen
werden die vom befordernden Unternehmen festgesetzten Reini-
gungskosten erhoben; weitergehende Anspriiche bleiben un-
beriihrt. Muss der Betrag von der Verwaltung des Unternehmens
angefordert werden, so kann zusatzlich ein Bearbeitungsentgelt
erhoben werden.

(7) Bei Straftaten und Ordnungswidrigkeiten hat das Personal nach
§229 BGB bzw. § 127 Absatz 1 und 3 StPO das Recht, die Personalien
festzustellen oder den Verursacher bis zum Eintreffen der Polizei
festzuhalten.

(8) Beschwerden sind grundsatzlich - auBer in den Fallen des

§6 Absatz 7 und des § 7 Absatz 2 - nicht an das Fahr-, sondern an
das Aufsichtspersonal zu richten. Soweit Beschwerden nicht durch
das Aufsichtspersonal erledigt werden kdnnen, sind sie unter
Angabe von Datum, Uhrzeit, Wagen- und Linienbezeichnung sowie
moglichst unter Beifligung der Fahrkarte an die Verwaltung des
befordernden Unternehmens zu richten. Auf Verlangen hat das
Personal Namen und Linien- bzw. Wagennummer und die fiir die
Beschwerde zustandige Stelle anzugeben.
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(9) Wer missbrauchlich die Notbremse oder andere Sicherungs-
einrichtungen betatigt, hat - unbeschadet einer Verfolgung im
Straf- oder BuBRgeldverfahren und weitergehender zivilrechtlicher
Anspriiche - einen vom jeweiligen Verkehrsunternehmen festge-
setzten Betrag zu zahlen.

(10) Der Verkauf oder das Anbieten von Waren sowie die Durch-
fuhrung von Sammlungen in Fahrzeugen und Betriebsanlagen
bediirfen der ausdriicklichen Genehmigung des Unternehmens.
Betteln ist untersagt.

§5 Zuweisung von Wagen und Platzen

(1) Das Personal kann Fahrgaste auf bestimmte Wagen verweisen,
wenn dies aus betrieblichen Griinden oder zur Erfiillung der Be-
forderungspflicht notwendig ist.

(2) Das Personal ist berechtigt, Fahrgdsten Platze zuzuweisen.
Anspruch auf einen Sitzplatz besteht nicht. Sitzplatze sind fiir
Schwerbehinderte, Gehbehinderte, alte oder gebrechliche Perso-
nen, werdende Mutter und fiir Fahrgaste mit kleinen Kindern
freizugeben.

§ 6 Beforderungsentgelte, Fahrkarten

(1) Fiir die Beforderung sind die festgesetzten Beforderungsent-
gelte zu entrichten; hierfiir werden Fahrkarten ausgegeben. Die
Fahrkarten werden im Namen und fiir Rechnung des beférdernden
Unternehmens verkauft.

Die Fahrkarten gelten in allen Fahrzeugen der in den Verbundtarif
einbezogenen Linien.

(2) Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeuges nicht mit einer
flir diese Fahrt giiltigen Fahrkarte versehen, hat er unverziig-

lich und unaufgefordert die erforderliche Fahrkarte zu l6sen. Der
Fahrgast hat sich davon zu liberzeugen, dass er die fiir die Fahrt
richtige Fahrkarte besitzt.

Flr die Ausgabe der Fahrkarten gilt Folgendes:

Der Verkauf von Fahrkarten erfolgt Uber Fahrkartenautomaten,
Verkaufsstellen, in Fahrzeugen oder tiber Abonnementvertrage.An
Bahnhofen und Haltestellen der Deutschen Bahn werden Ver-
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bundfahrkarten — ausgenommen Zeitkarten — grundsatzlich an
Fahrkartenautomaten ausgegeben. Der Fahrkartenverkauf in den
Fahrzeugen ist dort grundsatzlich ausgeschlossen.

Abweichungen von den Regelungen unter Nr.1 und 2 sind maglich,
sie werden ortlich bekannt gegeben.

Flr Fahrkarten zu tariflichen Sonderregelungen werden die Ver-
kaufsbedingungen von Fall zu Fall besonders geregelt.

(3) Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeuges mit einer Fahr-
karte versehen, die zu entwerten ist, hat er diese dem Personal un-
verziiglich und unaufgefordert zur Entwertung auszuhandigen; in
Fahrzeugen oder auf Bahnhofen mit Entwerter hat der Fahrgast die
Fahrkarte unverziiglich zu entwerten und sich von der Entwertung
zu Uberzeugen.

(4) Der Fahrgast hat den Fahrschein bis zur Beendigung der Fahrt
aufzubewahren und ihn dem Personal auf Verlangen unverziiglich
zur Priifung vorzuzeigen oder auszuhandigen.

(5) Kommt der Fahrgast seiner Pflicht nach den Absatzen 2 bis 4
trotz Aufforderung nicht nach, kann er von der Beforderung ausge-
schlossen werden; die Pflicht zur Zahlung eines erhohten Beforde-
rungsentgeltes nach §9 bleibt unberihrt.

(6) Beanstandungen der Fahrkarte sind unverziiglich vorzubringen.
Spatere Beanstandungen bleiben unberiicksichtigt.

(7) Das Bearbeitungsentgelt fiir eine schriftliche Fahrpreis-
bestatigung wird vom jeweiligen Verkehrsunternehmen festgesetzt
und erhoben.

§ 7 Zahlungsmittel

(1) Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahr-
personal ist nicht verpflichtet, Geldbetrage tGiber 10,00 Euro zu
wechseln und Eincentstlicke im Betrag von mehr als 10 Cent sowie
erheblich beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

(2) So weit das Fahrpersonal Geldbetrdge tiber 10,00 Euro nicht

wechseln kann, ist dem Fahrgast eine Quittung tiber den zurtick-
behaltenen Betrag auszustellen. Es ist Sache des Fahrgastes, das
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Wechselgeld unter Vorlage der Quittung bei der Verwaltung des
Unternehmens abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung
nicht einverstanden, hat er die Fahrt abzubrechen.

(3) Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrperso-
nal ausgestellten Quittung miissen sofort vorgebracht werden.

§ 8 Ungiiltige Fahrkarten
(1) Fahrkarten, die entgegen den Beforderungsbedingungen oder
den Tarifbestimmungen benutzt werden, sind ungiiltig und werden
eingezogen; dies gilt auch flir Fahrkarten, die
laminiert worden sind
nicht vorschriftsmaBig ausgefiillt sind und trotz Aufforderung
nicht sofort ausgefiillt werden,
nicht mit einer gultigen Wertmarke versehen sind, soweit die
Tarifbestimmungen eine solche vorsehen,
zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark be-
schmutzt oder unleserlich sind, so dass sie nicht mehr gepriift
werden konnen,
eigenmachtig geandert sind,
von Nichtberechtigten benutzt werden,
zu anderen als den zulassigen Fahrten benutzt werden,
wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind,
ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

Das Fahrgeld fiir die ungiiltige Fahrkarte wird nicht erstattet.

(2) Fahrkarten, die nur in Verbindung mit einem Berechtigungs-
ausweis oder Personalausweis gelten, sind ungiiltig und konnen
eingezogen werden, wenn dieser Ausweis auf Verlangen nicht vor-
gezeigt werden kann. Die Einziehung ist auf Verlangen schriftlich
zu bestatigen.

§9 Erhohtes Beforderungsentgelt

(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhohten Beférderungs-

entgeltes verpflichtet, wenn er

1. sich keine giiltige Fahrkarte beschafft hat,

2.sich eine giiltige Fahrkarte beschafft hat, diese bei der Uber-
prifung jedoch nicht vorzeigen kann,

3. die Fahrkarte nicht oder nicht unverziiglich im Sinne des §6
Abs.3 entwertet hat oder entwerten lie oder

4. die Fahrkarte auf Verlangen nicht unverziiglich zur Priifung vor-
zeigt oder aushandigt.
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Eine Verfolgung im Straf- oder BuRgeldverfahren bleibt unberihrt.
Die Vorschriften unter den Nummern 1 und 3 werden nicht angewen-
det, wenn das Beschaffen oder die Entwertung der Fahrkarte aus
Griinden unterblieben ist, die der Fahrgast nicht zu vertreten hat.

(2) In den Fallen des Absatzes 1 wird das doppelte Beforderungs-
entgelt erhoben, mindestens jedoch das gesetzlich festgelegte
BuRgeld. Hierbei kann das Beforderungsentgelt nach dem Aus-
gangspunkt der Linie berechnet werden, wenn der Fahrgast die
zurlickgelegte Strecke nicht nachweisen kann. Das Personal stellt
liber den bezahlten Betrag eine Quittung aus, die bis zum Verlas-
sen des Fahrzeuges als Fahrkarte gilt. Fiir die Weiterfahrt kann das
Verkehrsunternehmen einen nach den Tarifbestimmungen giiltigen
Fahrausweis verkaufen.

(3) Kann das erhdhte Beférderungsentgelt nicht unverziiglich
entrichtet werden, so erhalt der Fahrgast nach Feststellung der
Personalien eine Zahlungsaufforderung. Das erhohte Beforde-
rungsentgelt ist binnen einer Woche an das Verkehrsunternehmen
zu entrichten. Fiir jede schriftliche Zahlungsaufforderung wird ein
Bearbeitungsentgelt in Hohe von 5 Euro erhoben, es sei denn, der
Fahrgast weist nach, dass ein Bearbeitungsentgelt in dieser Hohe
nicht oder zumindest in wesentlich niedriger Hohe angefallen ist.

(4) Das erhohte Beforderungsentgelt ermaRigt sich im Falle von
Absatz 1 Nr.2 auf 7,00 Euro, wenn der Fahrgast binnen einer
Woche ab dem Feststellungstag bei der Verwaltung des Verkehrs-
unternehmens nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Feststellung
Inhaber einer giiltigen personlichen Zeitkarte war.

(5) Bei der Verwendung von ungiiltigen Zeitkarten bleiben weiter-
gehende Anspriiche des Unternehmers unberiihrt.

§ 10 Erstattung von Beforderungsentgelt

(1) Wird eine Fahrkarte nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Befor-
derungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage der Fahrkarte erstattet.
Beweispflichtig fiir die Nichtbenutzung der Fahrkarte ist der Fahr-
gast.

(2) Firr Einzelfahrkarten, Mehrfahrtenkarten und Tageskarten wird

der Fahrpreis nicht erstattet, es sei denn, das Verkehrsunter-
nehmen hat die Nichtbenutzung oder Teilbenutzung zu vertreten.
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(3) Wird eine Zeitkarte nicht oder nur teilweise benutzt, so wird
das Beforderungsentgelt anteilig erstattet. Je Benutzungstag wer-
den abgezogen:

bei wochentlicher Geltungsdauer 25 %

bei monatlicher Geltungsdauer 5%

bei jahrlicher Geltungsdauer 1/30 des auf monatliche Teilbetrage

umgerechneten Beforderungsentgeltes.

Der Erstattungsbetrag wird auf volle Euro-Betrage abgerundet.
Fiir die Nachberechnung ist der Zeitpunkt der Riickgabe oder
Hinterlegung der Fahrkarte oder das Datum des Poststempels der
Ubersendung maBgeblich. Ein friiherer Zeitpunkt kann nur be-
riicksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines Arztes, eines
Krankenhauses oder einer Krankenkasse tiber Reiseunfahigkeit
oder Tod des Fahrgastes vorgelegt wird. Beim Versand tragt der
Kunde das Verlustrisiko.

Jahreskarten werden nur bei einer mit Ausgehunfahigkeit verbun-
denen Krankheit von mehr als 7 Tagen erstattet. Dies muss durch
ein arztliches Attest oder die Bescheinigung eines Krankenhauses
nachgewiesen werden. Eine Erstattung ist nur maoglich, wenn die
Jahreskarte zurlickgegeben, hinterlegt oder iibersandt wurde.

(&) Die Ausschlussfrist fiir Antrage auf Erstattung betragt drei
Monate.

(5) Das Verkehrsunternehmen kann eine Bearbeitungsgebiihr
sowie Uberweisungsgebiihren von dem zu erstattenden Betrag
abziehen, soweit nicht das Unternehmen die Nicht- oder Teilbe-
nutzung zu vertreten hat.

(6) Bei Ausschluss von der Beforderung nach §3 besteht kein An-
spruch auf Erstattung.

§11 Beforderung von Sachen

(1) Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht nicht. Hand-
gepack und sonstige Sachen werden bei gleichzeitiger Mitfahrt des
Fahrgastes und nur dann befordert, wenn dadurch die Sicherheit
und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet und andere Fahrgaste
nicht belastigt werden.

Fiir die Zulassung von Fahrradern und E-Tretrollern zur Mitnahme
gelten daneben besondere Bedingungen, die in den entsprechen-
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den Anlagen beigefiigt sind (s. hierzu Anlage 1 und Anlage 2 zu den
gemeinsamen Beférderungsbedingungen des RNN).

(2) Von der Beforderung sind gefahrliche Gegenstande und Stoffe
ausgeschlossen, inshesondere
explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, libel riechen-
de oder atzende Stoffe,
unverpackte oder ungeschiitzte Sachen, durch die Fahrgaste ver-
letzt werden konnen,
Gegenstande, die Uiber die Wagenumgrenzung hinausragen.

(3) Nach Moglichkeit soll das Personal dafiir sorgen, dass Kinder-
wagen flir mitreisende Kinder und Rollstiihle von Gehbehinderten
mitgenommen werden konnen.

(&) Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und
zu beaufsichtigen, dass die Sicherheit und Ordnung des Betrie-
bes nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden
konnen. Bei Schaden durch unsachgemafBe Unterbringung haftet
der Fahrgast.

(5) Das Personal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beforde-
rung zugelassen sind und an welcher Stelle diese unterzubringen
sind.

§ 12 Beforderung von Tieren

(1) Fiir die Mitnahme von Tieren gilt §11 Abs.1, 4 und 5 sinngemaR.
(2) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten
Person befordert. Hunde, die Fahrgaste gefahrden kdnnen, muissen

einen Maulkorb tragen.

(3) Blindenhunde, die einen Blinden begleiten, sind stets zur Be-
forderung zugelassen.

(&) Sonstige Tiere diirfen nur in geeigneten Behaltern mitgenom-
men werden.

(5) Tiere diirfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden.
§13 Fundsachen
(1) Fundsachen sind gemaR §978 BGB unverziiglich dem Personal

abzuliefern. Eine Fundsache wird an den Verlierer durch das Fund-
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biiro des Unternehmens gegen Zahlung eines Entgeltes fiir die
Aufbewahrung zurlickgegeben. Sofortige Riickgabe an den Verlierer
durch das Betriebspersonal ist zuldssig, wenn er sich einwandfrei
als Verlierer ausweisen kann. Der Verlierer hat auf Verlangen den
Empfang schriftlich zu bestatigen.

(2) Ansonsten gelten die jeweiligen Bestimmungen des Verkehrs-
unternehmens.

§ 14 Haftung

(1) Das Verkehrsunternehmen haftet fiir die Tétung oder Verletzung
eines Fahrgastes und fiir Schaden an Sachen, die der Fahrgast

an sich tragt oder mit sich fiihrt, nach den allgemein geltenden
Bestimmungen. Fiir Sachschaden ist die Haftung auf 1.000 Euro je
beforderter Person begrenzt.

Die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn der Sachschaden auf
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zuriickzufiihren ist. Bei einem
vom Unternehmer verursachten Verlust oder einer Beschadigung
von Rollstiihlen und anderen Mobilitatshilfen oder Hilfsgeraten
umfasst die Entschadigung jedoch mindestens den Wiederbe-
schaffungswert oder die Reparaturkosten der verlorenen oder
beschadigten Ausriistung oder Gerate.

(2) Fiir den Verlust oder die Beschadigung von unbegleiteten
Sachen haftet das Verkehrsunternehmen bis hochstens 50 Euro.

§15 Verjahrung

(1) Fir die Verjahrung von Anspriichen aus dem Beforderungs-
vertrag gilt die regelmaRige Verjahrungsfrist nach BGB §195. Die
Verjahrung beginnt mit der Entstehung des Anspruchs.

(2) Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen
Vorschriften.

§16 Ausschluss von Ersatzanspriichen

Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Be-
triebsstorungen oder -unterbrechungen sowie Platzmangel und un-
richtige Auskiinfte begriinden keine Ersatzanspriiche. Es wird auch
keine Gewahr fiir das Einhalten von Anschliissen libernommen.
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§17 Fahrgastrechte §18 Gerichtsstand

(1) Fr Fahrten in Eisenbahnziigen sind Rechte und Pflichten der Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem jewei-
Fahrgaste aufgrund der Verordnung (EG) 1371/2007 sowie nach der ligen Beforderungsvertrag ergeben, ist der Sitz des jeweiligen
Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO) auch fiir Inhaber von Fahrkar- Verkehrsunternehmens, mit dem der Beforderungsvertrag besteht.

ten nach diesem Verbundtarif abschlieBend in den Beforderungs-
bedingungen (BB) des oder der jeweiligen vertraglichen Beférderer
(Beforderer) geregelt. Beforderer sind diejenigen Eisenbahnver-
kehrsunternehmen, mit denen der Reisende den Beforderungs-
vertrag geschlossen hat. Kann die Beforderung durch mehrere
Beforderer nach Wahl des Reisenden erbracht werden, kommt
der Beforderungsvertrag jeweils mit dem oder den Beforderern
zustande, deren Beforderungsleistung der Reisende tatsachlich

in Anspruch nimmt. Nutzt der Reisende wegen einer Verspatung
oder eines Zugausfalls einen anderen Zug als vorgesehen, ist fiir
die Folgen der Verspatung oder des Ausfalls derjenige Beforderer
verantwortlich, dessen vom Reisenden gewahlter Zug ausgefallen
oder verspatet war.

(2) Durch diese Regelungen werden ausschlieBlich Fahrscheine
nach dem RNN-Verbundtarif erfasst, die zur Eisenbahnfahrt ge-
nutzt werden.

(3) Die Fahrgastrechte, die dem Fahrgast durch Verspatung erwach-
sen, werden nur wirksam, soweit die Ursache und Wirkung einer
Verspatung im Bereich der tatsachlichen oder geplanten Eisen-
bahnbeforderung eingetreten ist.

(&) Entschadigungsleistungen unter 4 Euro werden nicht erstattet.

(5) Anspriiche nach den eisenbahnrechtlichen Regelungen kénnen
direkt bei den Eisenbahnverkehrsunternehmen gestellt werden.
Erstattungsvordrucke sind erhaltlich beim RNN, den Eisenbahnver-
kehrsunternehmen oder beim

Servicecenter Fahrgastrechte, 60647 Frankfurt am Main,

Tel.: 01805/202178 (14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz, aus
Mobilfunknetz andere Tarife, maximal 42 Cent/Min)

oder via Internet unter: www.fahrgastrechte.info

(6) Erstattungen kénnen nur erfolgen, wenn der Antrag innerhalb

eines Jahres nach Ablauf der Geltungsdauer der Fahrkarte gestellt
wurde.
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Anlage 1 zu den gemeinsamen
Beforderungsbedingungen des RNN
Besondere Bedingungen fiir die
Mitnahme von Fahrradern (Anlage zu

§ 11 Abs. 1 der Beférderungsbedingungen)

1. In den Fahrzeugen der Verbundunternehmen ist die Mitnahme
von Fahrradern gestattet; in den Bussen der ORN und DB Regio
Bus Mitte jedoch nicht an Schultagen vor 9.00 Uhr sowie zwischen
11.30 und 14.00 Uhr. Bauartbedingt ist in den Bussen der Linien
631/632 eine Fahrradmitnahme nicht maglich.

2. Als Fahrrader gelten einsitzige Zweirader sowie Fahrrader mit
elektromotorischen Hilfsantrieb, wenn sie nicht unter die EU
Richtlinie 2002/24/EC fallen und somit keine Zulassung bendtigen.
Alle sonstigen Fahrzeuge mit Motorausriistung, hierzu zahlen auch
Elektromobile sowie Sonderkonstruktionen (z.B. Zweirdder mit
langem Radstand und Lastenrader) sind von der Mitnahme ausge-
schlossen. Zusammengeklappte Fahrrader gelten als Handgepack.

3. Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mit sich fiihren.

4. Die Beforderung von Fahrradern erfolgt nur im Rahmen der
vorhandenen Platzkapazitaten. In Bussen erfolgt die Mitnahme
nur auf den dafiir vorgesehenen Abstellflachen, in Ziigen in dafiir
gekennzeichneten Wagenteilen bzw. in den Einstiegsraumen der
Wagen. Die Beforderung von Rollstiihlen und Kinderwagen hat
Vorrang. In Zweifelsfallen entscheidet das Fahr- oder Zugpersonal
Uber die Fahrradmitnahme verbindlich.

5. Fahrrader werden auf eigene Gefahr mitgenommen. Die Haftung

des Verkehrsunternehmens bei Beschadigung des Fahrrades ist
ausgeschlossen.
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Anlage 2 zu den gemeinsamen
Beforderungsbedingungen des RNN
Besondere Bedingungen fiir die

Mitnahme von elektrischen Tretrollern (Anlage
zu § 11 Abs. 1 der Beférderungsbedingungen)

1. E-Tretroller mit einem Gesamtgewicht von weniger als 15 kg
und einer Lange von weniger als 115 cm und einer RadgroRe von
maximal 9 Zoll gelten im zusammengeklappten Zustand als Hand-
gepack im Sinne von § 11 Abs. 1 und konnen kostenfrei in den
Verbundverkehrsmitteln mitgenommen werden.

2. E-Tretroller duirfen nicht an den in den Fahrzeugen vorhandenen
Steckdosen geladen werden.

3. Jeder Fahrgast darf nur einen E-Tretroller mit sich fiihren.

4. Die Beforderung von E-Tretrollern erfolgt nur im Rahmen der
vorhandenen Platzkapazitaten. In Zweifelsfallen entscheidet das
Fahr- oder Zugpersonal iiber die Fahrradmitnahme verbindlich.

5. E-Tretroller werden auf eigene Gefahr mitgenommen. Die Haftung

des Verkehrsunternehmens bei Beschadigung des E-Tretrollers ist
ausgeschlossen.

51



Impressum

Herausgeber
Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund GmbH (RNN)
Bahnhofstrae 2, 55218 Ingelheim am Rhein

Verantwortlich fiir den Inhalt
Silke Meyer, Geschaftsfiihrerin

Preisstand
1. Januar 2020

Bildnachweis
Titelseite: DB Regio Bus Mitte GmbH/ORN

Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund (RNN)

Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund GmbH
BahnhofstraBe 2 - 55218 Ingelheim am Rhein
Servicenummer: 06132/7896 22

Fax: 06132/78 96 29

www.rnn.info - info@rnn.info

OII"/V/V

www.rnn.l nfO Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund




